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A. Introduzzjoni

Il-progett Language Buddy huwa inizjattiva innovattiva li ghandha [-ghan li tindirizza l-isfidi
tat-taghlim tal-lingwa li jiffac¢jaw l-istudenti migranti u refugjati li ghandhom bejn 12 u 25-
il sena. Din id-demografija, li hafna drabi tbati biex tattendi l-iskola, tintegra ruhha u jkollha
prestazzjoni akkademika tajba minhabba l-ostakli lingwistici, tehtieg appogg imfassal
apposta li jmur lil hinn mill-ogfsa edukattivi tradizzjonali. Il-progett Language Buddy
jingrana approcci ta’ taghlim mhux formali u informali biex jipprovdi dan l-appogg,

specifikament permezz tal-holgien ta’ sistema ta’ shab.

Il-progett Language Buddy, li huwa kkoordinat minn konsorzju wiesa’ ta’ Istituzzjonijiet tal-
Edukazzjoni Gholja (HEls, Higher Education Institutions, skejjel, organizzazzjonijiet mhux
governattivi (NGOs, non-governmental organisations), u gruppi mmexxija mill-migranti fi
tmien pajjizi tal-Unjoni Ewropea (UE) — il-Grecja, |-Awstrija, |-Italja, Spanja, il-Portugall,
Malta, ir-Rumanija, u |-Bulgarija — ifittex li jtejjeb kemm l-akkwist tal-lingwa kif ukoll il-
fehim interkulturali. Bl-involviment tal-istudenti tal-HEIs bhala mentors volontarji, dan
johloq beneficc¢ju doppju: l-istudenti migranti jir¢ievu appogg lingwistiku u kulturali tant
mehtieg, filwaqt li l-istudenti tal-HEIs jiksbu esperjenza prattika fil-mentoragg u fl-izvilupp
tal-hiliet interkulturali, essenzjali biex ikunu jistghu jahdmu flambjenti edukattivi dejjem

aktar diversi.

Il-mudell Language Buddy jibni fuq l-ahjar prattiki identifikati permezz ta’ workshops
nazzjonali u tranznazzjonali, |i laqqghu flimkien il-partijiet ikkonéernati ewlenin biex
ifasslu flimkien sistemi ta’ mentoragg. Karatteristika ewlenija ta’ dan il-mudell hija |-
integrazzjoni tas-sistema ta’ shab fl-istrutturi akkademici tal-HEls, billi jinholqu
opportunitajiet ta’ volontarjat jew internships ghall-istudenti tal-HEls, li jippermettulhom
jissodisfaw ir-rekwiziti akkademici taghhom filwaqt li jhallu impatt sinifikanti fuq il-hajja
tal-istudenti migranti.

Ir-relazzjoni ta’ mentoragg hija ppjanata li ddum bejn 4 u 6 xhur, li matulhom il-mentors
jipprovdu gwida lingwistika, jghinu lill-mentees jorjentaw ruhhom fis-sistema edukattiva u
jrawmu fehim aktar profond tal-kultura tal-pajjiz ospitanti. Fl-istess hin, il-mentors huma
mghammra bl-gharfien u bl-ghodod biex itejbu l-hiliet fil-komunikazzjoni interkulturali u t-
tolleranza taghhom ghall-karrieri futuri taghhom fl-edukazzjoni.

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux nec¢essarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u lanqas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




]_a%%ﬁ%ge symplexis
BUDDY

Il-htiega ta’ progett bhal dan hija partikolarment qawwija fil-pajjizi tal-UE involuti, fejn il-

flussi tal-migrazzjoni intensifikaw f’dawn l-ahhar snin. Hafna tfal migranti u refugjati

jithabtu biex jintegraw fl-ambjenti tal-iskejjel [-godda taghhom, billi spiss jiffacc¢jaw

assenteizmu, rati gholjin ta’ tlug mill-iskola, izolament socjali u diskriminazzjoni.

L-ghan tal-progett Language Buddy huwa li jtejjeb l-access ghall-edukazzjoni mill-
istudenti migranti u mir-refugjati billi jitnagqgsu l-assenteizmu u r-rati ta’ tlug mill-iskola,
billi dawn l-istudenti jigu mmotivati jkomplu l-istudji taghhom, billi jizdied il-livell tal-
kompetenzi lingwisti¢i taghhom u billi jittejbu |-possibbiltajiet taghhom ta’ integrazzjoni
socjali f’pajjiz barrani.

Billi jrawwem il-kooperazzjoni bejn l-iskejjel sekondarji u |-HEIs u permezz tal-izvilupp ta’
dan il-mudell adattabbli, il-progett mhux biss jghin lill-istudenti migranti jirnexxu mill-
aspett akkademiku izda jikkontribwixxi wkoll ghall-bini ta’ ambjenti edukattivi aktar
inkluzivi u tolleranti madwar [-Ewropa kollha, billi joffri opportunitajiet ghan-nies tal-lokal
biex jinteragixxu u jirrelataw ma’ migranti li jkunu gejjin minn realta socjokulturali ohra, u
b’hekk jaghmilha possibbli li tinbena perspettiva inkluziva.
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B. Il-Progett Language Buddy u |-Htiega ta’
Mudell Language Buddy

Il-Progett Language Buddy

Language Buddy ghandu l-ghan li jtejjeb it-taghlim tal-lingwa tal-istudenti li ghandhom
bejn 12 u 25-il sena bi sfond ta’ refugjat/migrazzjoni permezz ta’ taghlim mhux formali u

informali billi jtejjeb il-prattiki ta’ mentoragg u jimplimenta sistema ta’ shab.

Is-sistema ta’ shab, ikkoordinata mill-Istituzzjonijiet tal-Edukazzjoni Gholja (HEls), |-
iskejjel/mill-awtoritajiet tal-edukazzjoni, l-organizzazzjonijiet mhux governattivi (NGOs) u
l-organizzazzjonijiet immexxija mill-migranti fi tmien (8) pajjizi tal-UE, mill-Gredja, I-
Awstrija, l-Italja, Spanja, il-Portugall, Malta, ir-Rumanija u [-Bulgarija, se tinvolvi t-
tgabbil tal-istudenti tal-iskola sekondarja mal-istudenti tal-HEls (dipartimenti tal-
pedagogija/edukazzjoni/lingwa/letteratura) li se jigu appoggati biex jagixxu bhala mentors
tal-lingwa f'termini ta’ programmi volontarji u/jew kollokamenti fil-qafas tal-istudji
taghhom.

Minbarra l-appogg lingwistiku, din is-sistema ta’ shab se tippermetti lill-istudenti jiksbu
fehim ahjar tas-sistema tal-kultura u tal-edukazzjoni tas-so¢jeta f’ambjent sikur fejn il-
kultura taghhom hija apprezzata wkoll, kif ukoll possibbilment timmotivahom biex
ikomplu bl-istudji taghhom. Fl-istess hin, din se tghin lill-istudenti tal-HEIs jizviluppaw il-
hiliet interkulturali taghhom, u b’hekk dan jikkontribwixxi ghat-titjib tat-tolleranza u tal-
accettazzjoni taghhom, li huma tant mehtiega biex ikunu jistghu jahdmu f'ambjenti
edukattivi multikulturali.

Il-punt tat-tluq tal-progett kien l-identifikazzjoni tal-ahjar prattiki fir-rigward tal-inizjattivi
tas-sistema ta’ mentoragg u tas-sistema ta’ shab, it-tfassil fuq bazi kongunta ta’ workshops
uworkshop ta’ taghlim bejn il-pari. Dawn l-attivitajiet iwasslu ghal-Mudell Language Buddy
lisejigi applikat permezz tal-istabbiliment ta’ sistemi Language Buddy fl-HEIs, |-izvilupp

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux nec¢essarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u lanqas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




| anguage symplexis

BUDDY

ta’ pjattaforma online u elettronika, kif ukoll Tahrig tranznazzjonali tal-Harriega ta’ 22

student tal-HEIs u tahrig totali ta’ 365 student tal-HEls.
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365 sieheb/siehba

minn 8 pajjiz ghandhom
jithejjew ghall-mentoragg
ta’ studenti tal-iskola
sekondarja bi sfond ta’

migrazzjoni u refugjat

It-365 mentor se jitgabblu mal-mentees u se jsiru sessjonijiet ma’ shab ta’ 6-8 xhur, li
jwasslu ghall-finalizzazzjoni tal-Mudell Language Buddy. Id-diskussjonijiet digitali
nazzjonali madwar mejda mal-partijiet ikkoncernati ewlenin se jinfluwenzaw ukoll ir-
rakkomandazzjonijiet, li jwasslu ghal Rapport wiehed ta’ Rakkomandazzjonijiet ta’ Politika

Kuntestwalizzat ghal kull pajjiz li ghandu jintuza ghall-integrazzjoni tal-mudell Language
Buddey fil-livell nazzjonali.
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Ghaliex huwa mehtieg Language Buddy?

Il-mudell Language Buddy huwa essenzjali minhabba li jindirizza l-isfidi urgenti tat-taghlim
tal-lingwa li jiffac¢jaw it-tfal migranti u refugjati fil-pajjizi tal-UE, b’mod partikolari dawk li
jesperjenzaw migrazzjoni sinifikanti bhall-Grecja, |-Awstrija, l-Italja, Spanja, il-Portugall,
Malta, ir-Rumanija u |-Bulgarija. Dawn it-tfal spiss jsibuha difficli biex jattendu l-iskola,
ghandhom rati gholjin ta’ tlug mill-iskola u huma eskluzi mis-soéjeta minhabba ostakli
lingwistic¢i. F’pajjizi bhall-Grec¢ja, fejn il-wasliet ta’ refugjati zdiedu bi 88%, hafna tfal ma
jistghux jattendu l-iskola b’mod regolari. L-Awstrija, |-Italja, Spanja u |-Portugall jiffac¢jaw
ukoll sfidi simili, b’limitazzjoni ta’ rizorsi u persunal imharreg biex jappoggaw il-htigjjiet
lingwistici tat-tfal migranti. Din is-sitwazzjoni tohlog domanda kritika ghal soluzzjonijiet
innovattivi u sostenibbli ghat-taghlim tal-lingwa.

Il-mudell Language Buddy, billi jakkoppja l-istudenti migranti ma’ mentors lokali, jindirizza
direttament dawn il-kwistjonijiet. Dan mhux biss itejjeb [-akkwist tal-lingwa izda jrawwem
ukoll il-prestazzjoni akkademika u l-integrazzjoni socjali. Il-mudell jibni rabtiet b’sahhithom
bejn l-iskejjel, l-istituzzjonijiet tal-edukazzjoni gholja (HEIs) u [-komunitajiet lokali, billi joffri
lill-istudenti migranti sistema ta’ appogg li ttejjeb il-motivazzjoni u l-involviment taghhom
fl-edukazzjoni.

Barra minn hekk, il-programm jindirizza l-izolament so¢jali, is-segregazzjoni u I-
assenteizmu billi jippromwovi |-fehim interkulturali u johlog ambjenti ta’ taghlim inkluziv.

Karatteristici ewlenin tal-Progett Language Buddy jinkludu [-izvilupp ta’ Repozitorju tal-
Ahjar Prattiki u l-integrazzjoni tat-tahrig fl-edukazzjoni interkulturali ghall-istudenti tal-
HEls. Dan huwa mistenni li jipprovdi liz-zghazagh migranti access ahjar ghat-taghlim tal-
lingwa u access ghall-edukazzjoni gholja billi jinvolvi lill-universitajiet fl-appogg tat-taghlim
tal-lingwa permezz ta’ opportunitajiet ta’ volontarjat.

Il-workshops li saru fil-pajjizi shab issottolinjaw il-htiega ta’ approcc olistiku, kulturalment
sensittiv u personalizzat ghall-appogg lill-istudenti migranti. Il-mentoragg ta’ success
jirrikjedi flessibbilta, b’interazzjonijiet li jsehhu kemm personalment kif ukoll online biex
jakkomodaw il-htigijiet individwali. It-tahrig fis-sensittivita kulturali ghall-mentors huwa
kru¢jali ghall-bini ta’ relazzjonijiet pozittivi u ta’ appogg ma’ studenti minn sfondi diversi.
Barra minn hekk, il-progett jenfasizza [-importanza ta’ komunikazzjoni bikrija u kontinwa
mat-tfal migranti matul l-istudji taghhom fl-iskola sekondarja.
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Is-sostenibbilta hija element ewlieni tal-Mudell Language Buddy. Dan jiffoka fuq il-bini tal-
kapacitajiet tal-istudenti mentor tal-HEls, il-kollaborazzjoni bejn l-iskejjel, l-universitajiet,
[-NGOs u |-komunitajiet lokali, u l-uzu ta’ ghodod ta’ evalwazzjoni standardizzati ghall-
monitoragg tal-progress. L-adattabbilta tal-programm ghall-kuntesti lokali, flimkien mal-
approc¢ personalizzat tieghu, tizgura li dan jista’ jigi implimentat f'pajjizi differenti li ged
jiffac¢jaw sfidi simili. Bl-ingranagg tal-ahjar prattiki ezistenti u bit-trawwim tal-
kollaborazzjoni, il-mudell Language Buddy isir soluzzjoni skalabbli u li thalli impatt ghat-
tnaqqis tar-rati ta’ tlug mill-iskola, ghat-titjib tal-inkluzjoni so¢jali u ghall-holgien ta’
opportunitajiet innovattivi ta’ taghlim tal-lingwa ghat-tfal migranti madwar |-UE kollha.

Fil-qosor, il-mudell Language Buddy huwa mehtieg biex jitkissru l-ostakli lingwistici li
jxekklu s-succéess edukattiv u l-integrazzjoni socjali tat-tfal migranti. Permezz ta’ mentoragg
personalizzat, fehim interkulturali u gafas sostenibbli u kollaborattiv, dan il-mudell
jipprovdi rispons komprensiv ghall-isfidi tat-taghlim tal-lingwa li jiffaccjaw l-istudenti
migranti fl-Ewropa.

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux ne¢essarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u lanqas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




| anguage symplexis

BUDDY

C. I-Mudell Language Buddy

1. Metodologija ghall-izvilupp tal-Mudell LB

Il-MUDELL LB ghandu l-hsieb li jistabbilixxi |-bazi ghall-istabbiliment tas-SISTEMA
Language Buddy, li ghandha |-ghan li tappogga lill-istudenti tal-HEIs biex jagixxu bhala
shab/mentors u lill-HEIs biex jadattawha halli jiggwidaw lill-istudenti fil-mod li bih iwasslu
[-mentoragg lill-istudenti tal-iskola sekondarja bi sfond ta’ migrazzjoni u ta’ refugjat. Il-
Mudell se jservi wkoll bhala pilastru ghall-izvilupp ta’ kors online fil-fazi li jmiss tal-Progett
LB.

Jinholoq Mudell Language Buddy kuntestwalizzat - bl-Ingliz u tradott fil-lingwi shab kollha
(il-Bulgaru, il-Germaniz, il-Grieg, it-Taljan, l-Ispanjol, il-Portugiz, il-Malti, ir-Rumen) - biex
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iheggeg |-adattament tal-metodologiji tas-sistema maghzula ta’ mentoragg/shab ghall-
gasam tat-taghlim tal-lingwa mill-HEls, bl-ghan li joffri qafas, elementi ewlenin u gwida
pass pass ghall-implimentazzjoni ta’ inizjattiva ta’ sistema ta’ shab fil-qasam tat-taghlim
tal-lingwa. Dan huwa bbazat fuq taghlim mhux formali u informali u jinvolvi lill-istudenti
tal-HEIs bhala mentors u studenti tal-iskola sekondarja bi sfond ta’ migrazzjoni bhala
mentees.

Il-metodologija segwita kienet li jinstabu fatturi ewlenin ta’ suécéess u li jigu konkluzi fl-
ahjar prattiki madwar [-Ewropa u lidawn jintuzaw ghall-holgien ta’ Mudell Language Buddy
gdid. Dan gie pprovdut permezz ta’ zewg fazijiet: 1. workshops nazzjonali u 2. workshop
tranznazzjonali wiehed bil-partecipazzjoni tal-partijiet ikkoncernati nazzjonali fil-pajjizi
shab.

Wara l-analizi tar-rizultati tal-workshops nazzjonali u tranznazzjonali, Symplexis abbozzat
il-Buddy Model li gie ffinalizzat abbazi tal-feedback tas-shab kollha.

2. Min huma s-shab/il-mentors?

Is-shab jew il-mentors huma studenti (fl-edukazzjoni sekondarja, vokazzjonali jew
Istituzzjonijiet tal-Edukazzjoni Gholja), li jistudjaw suggetti rilevanti, bhat-taghlim tal-
lingwa, il-filologija, il-pedagogija jew il-professjonisti ta’ appogg, bhall-haddiema socjali
jew dawk fil-qasam tal-psikologija jew tas-socjologija. Peress li l-programm jiffoka fuq l-
appogg lingwistiku lill-istudenti/mentees, il-prijorita se tkun fug dawk li jistudjaw il-lingwa
jew li ghandhom gharfien tajjeb tal-lingwa lokali u motivazzjoni gawwija biex jippartecipaw
fil-programm LB u jkollhom intervent socjali u edukattiv fl-istudji HE taghhom.

J

Barra minn hekk, sett ta’ hiliet mixtieqa se jigi elenkat fi Profil ta’ Sieheb/Siehba/Mentor ta
LB.

3. Min huma l-istudenti/il-mentees?

Il-mentees huma studenti tal-iskola sekondarja minn sfondi ta’ refugjat u ta’ migrazzjoni li
huma hergana li jtejbu l-profi¢jenza taghhom fil-lingwa lokali. Matul il-process tal-ghazla,
huma mehtiega juru motivazzjoni gawwija, interess genwin li jippartecipaw fil-programm
ta’ mentoragg LB, u rieda li jhaddnu [-bidla. Il-mentees huma mistennija li jikkontribwixxu
b’mod attiv ghall-ippjanar tat-tahrig taghhom, jippartecipaw fil-process ta’ tqabbil u
jiddedikaw hin u sforz ghall-vjagg ta’ taghlim taghhom. Huwa essenzjali li l-pjan ta’ taghlim,
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imfassal b’mod kongunt kemm mill-mentees kif ukoll mill-mentors, ikun imfassal ghall-
htigijiet taghhom u joffri livell xieraq ta’ sfida.

Barra minn hekk, sett ta’ hiliet mixtieqa se jigi elenkat fi Profil ta’ Mentee LB.

4. Min huma [-Koordinaturi tal-Programm LB?

Ghall-progett pilota tat-tahrig tal-Progett Language Buddy, kull organizzazzjoni interessata
se tahtar koordinatur tal-programm lokali fil-pajjiz/fir-regjun/fl-organizzazzjoni rispettiva
taghha. Dan l-individwu se jissorvelja |-koordinazzjoni tal-ghazla tal-mentors/mentees, |-
attivitajiet ta’ tahrig, inkluzi l-ippjanar, l-ghoti u l-evalwazzjoni. B’'mod krucjali, dawn se
jservu bhala |-kuntatt lokali ewlieni, billi jrawmu kooperazzjoni pozittiva u produttiva bejn
il-mentors u l-mentees. Ir-rwol taghhom jinkludi s-supervizjoni u |-monitoragg tal-process
ta’ taghlim, filwaqt li jipprovdu appogg liz-zewg partijiet.

Fil-hidma taghhom, il-koordinaturi se jikkollaboraw mill-grib mal-mentors u mal-mentees,
filwaqgt li jizguraw li [-fazijiet kollha tat-tahrig - it-tqabbil, |-ghoti, |-evalwazzjoni u r-
rapportar - jigu ezegwiti b’mod efficjenti u skont l-iskeda. Huwa rrakkomandat hafna li |-
Koordinaturi jiltagghu mal-mentors u jevalwaw il-progress regolarment (ez. kull xahar).

Il-koordinatur ideali huwa professjonist b’esperjenza, li preferibbilment jahdem fil-gasam
tal-edukazzjoni relatata mal-migrazzjoni, jew jistudja f’'Dipartiment tal-HEI rilevanti. Dawn
irid ikollhom fehim gawwi tal-metodologija ta’ Language Buddy, il-mudell LB attwali u |-

isfidi specifici ghall-pajjiz li ged jiffaccjaw l-istudenti migranti.

Koordinaturi Ewlenin tal-Pajjizi mis-Shubija tal-Progett Language Buddy

Il-Koordinaturi Ewlenin tal-Pajjizi mis-Shubija tal-Progett Language Buddy jinsabu fit-tmien
pajjizi shab: -Awstrija, il-Bulgarija, il-Gre¢ja, |-Italja, Malta, Spanja, il-Portugall, ir-Rumanija.
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5. L-ahjar metodu ta’ kooperazzjoni: mentoragg personalizzat

Introduzzjoni

Wiehed mir-rizultati ewlenin tal-workshops ta’ LB kien li l-ahjar metodu ghall-
kooperazzjoni bejn iz-zewg gruppi fil-mira, il-mentors/is-shab u [-mentees huwa [-
mentoragg personalizzat.

B’dan bhala prijorita, il-Mudell Language Buddy, li jinvolvi lill-istudenti migranti bhala
mentees u lill-istudenti universitarji bhala mentors, huwa rrakkomandat li jadatta l-punti
ewlenin li gejjin:

Il-Bini ta’ Relazzjoni Effettiva, ta’ Fiducja u Kulturalment Sensittiva ffukata fuq il-
Lingwa bejn il-Mentor u l-Mentee ghall-Istudenti Migranti u l-Istudenti tal-HEIs

Il-mentoragg joffri beneficcji sinifikanti kemm ghall-istudenti migranti kif ukoll ghall-
mentors universitarji taghhom, izda biex jinkisbu l-ahjar eziti, huwa essenzjali li jigu
stabbiliti limiti u linji gwida cari. Dan jizgura li |-mentors jipprovdu gwida minghajr ma
jghaddu ghal rwol ta’ “gestjoni” jew jaghtu struzzjonijiet jew isiru hbieb, “bros”. Barra minn
hekk, mentor mhuwiex psikologu jew professjonista iehor tas-sahha mentali. Ir-rwol ta’
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mentor/sieheb/siehba huwa li jappogga lill-istudent u li ma jihux decizjonijiet ghalihom.

Mill-bidu nett, l-istabbiliment ta’ aspettattivi cari jghin biex johloq relazzjoni professjonali

u bbilancjata fejn iz-zewg partijiet jifhmu r-rwoli taghhom u jistghu jibgghu mmotivati.

Billi jsegwi dawn ir-rakkomandazzjonijiet, il-programm ta’ mentoragg Language Buddy
jista’ jappogga ahjar it-tkabbir akkademiku u personali tal-istudenti migranti, filwaqt li
jrawwem l-inkluzjoni taghhom b’success f"ambjenti edukattivi u kulturali godda, u fl-istess
hin, ikun jista’ jappogga t-tkabbir professjonali tal-istudenti tal-HEls.

L-investiment tal-hin fit-tqabbil tal-mentors/tas-shab u tal-mentees.

L-investiment ta’ sforz u hin fil-fazi tal-bidu biex jitgabblu [-ahjar pari possibbli ta’ mentor-
mentee huwa essenzjali ghas-success tal-process ta’ taghlim. Il-Mudell LB jirrakkomanda
process ta’ tqabbil ta’ zewg fazijiet, fejn il-partecipanti jitgabblu abbazi tal-htigijiet
taghhom (analizi tal-htigijiet)  mudell minn gabel u ta’ tqabbil.

It-trawwim ta’ komunikazzjoni bbazata fuq il-fiducja u effettiva u miftuha

Relazzjoni ta’ mentoragg ta’ success tiddependi mill-bini ta’ ambjent ta’ fidu¢ja u
komunikazzjoni miftuha b’limiti ¢ari u aspettattivi realistici. Ir-relazzjoni ta’ mentoragg
mhijiex hbiberija, u bl-istess mod mhumiex imhegga relazzjonijiet ta’ hidma, lagghat
informali u komunikazzjoni. Madankollu, is-sessjonijiet tal-lagghat ghandhom jigu ppjanati
bir-reqqa u accettati miz-zewg partijiet qabel is-sessjonijiet u abbazi ta’ pjan ta’ zmien. Dan
ta’ hawn fuq, flimkien ma’ feedback bil-miktub u riflessjoni dwar il-process ta’ mentoragg
jghinu biex ir-relazzjoni tibga’ ffukata fuq it-tkabbir, bl-empatija, il-pacenzja u |-fehim bhala
ghodod essenzjali biex jinghelbu l-isfidi.

Il-mentors huma mistennija li:

e Jisimghu minghajr gudizzju u b’mod attiv.

e Jevitaw stereotipi u diskriminazzjoni.

e Juzaw lingwagg u attitudni inkluzivi u kulturalment sensittivi.

e Jirrispettaw il-kunfidenzjalita.

e Jizguraw it-trasparenza fl-azzjonijiet u fid-decizjonijiet.

e Jappoggaw it-taghlim tal-lingwa f’livell avvanzat.

e lkunu flessibbli bl-ippjanar tal-hin - f'qafas ta’ programm realistiku.

e Jahdmu skont id-dokumenti tal-progett ipprovduti u jkunu trasparenti bid-
dokumentazzjoni u bir-rapportar.

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux nec¢essarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u lanqas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




| anguage symplexis
BUDDY
e Jipprovdu zmien u opportunita ghal riflessjoni u titjib regolari, u ghall-punti ta’
thassib.
e Isegwu l-linji gwida dwar is-sikurezza tal-istudenti minorenni (taht l-eta).

L-adezjoni ma’ Kodici ta’ Etika u/jew Politika dwar il-Protezzjoni tat-Tfal, flimkien ma’
Politika dwar il-Protezzjoni tad-Data

Il-mentors ghandhom isegwu Kodici ta’ Etika u Politika dwar il-Protezzjoni/is-Sikurezza tat-
Tfal, flimkien ma’ Politika dwar il-Protezzjoni tad-Data biex jigi protett il-benesseri tal-
mentees, b’mod partikolari tal-minorenni, filwaqt li tigi ssalvagwardjata [-kunfidenzjalita.
L-imgiba etika tinkludi z-zamma ta’ distanza professjonali u d-dokumentazzjoni ta’
attivitajiet ta’ mentoragg biex tigi zgurata t-trasparenza. Kull koordinatur tal-pajjiz/tal-
programm organizzazzjonali involut li jissorvelja |-process ta’ mentoragg ghandu jahdem
skont ir-rekwiziti eti¢i u t-trasparenza definiti biex jizgura s-success tal-programm u |-
progress tal-partecipanti kollha. Ghalkemm kull organizzazzjoni f’kull pajjiz jista’ jkollha -
linji gwida taghha stess, il-Mudell LB jirrakkomanda li |-koordinaturi tal-programm isegwu
[-linji gwida minimi ghal Kodici ta’ Etika tal-Programm ta’ Mentoragg LB, li jkun fih il-
principji li gejjin:

Il-Politika dwar is-Sikurezza tat-Tfal

Il-principju ta’ ebda hsara

Ir-responsabbilta u [-kompetenza

Il-kunfidenzjalita

Imgiba xierga

L-istabbiliment ta’ ghanijiet u mgiba ta’ appogg realistici

Il-legalita u l-ikkuntrattar

Skont ir-regolamenti legali f’kull wiehed mill-pajjizi partecipanti, jista’ jkun hemm rekwiziti
li l-mentors iridu jissodisfaw biex juru li ma ghandhomx rekord kriminali b’rabta mal-
minorenni jew ma’ mgiba sesswali hazina. Ghalhekk, kull Koordinatur tal-Programm se
jkollu bzonn jikseb din it-tip ta’ dokumentazzjoni gabel il-process tal-ghazla tal-
mentors/tas-shab tal-HEls.

Mudell ta’ Appogg Kulturalment Sensittiv u Olistiku

Abbazi tat-tmien workshops imwettqa bejn il-pajjizi shab, gew identifikati diversi strategiji
biex jappoggaw b’mod effettiv lill-istudenti migranti u lir-refugjati. Tema rikorrenti hija [-
importanza ta’ mudelli ta’ appogg olistici, kulturalment sensittivi u integrati.
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Il-mudell olistiku suggerit ghandu jinkludi:

e It-taghlim tal-lingwa

e L-inkluzjoni kulturali

e L-assistenza akkademika
e L-appogg psikologiku.

Huwa rrakkomandat li [-mentors iwettqu tahrig fil-principji tas-sensittivita kulturali u tat-
taghlim tal-lingwa, abbazi tal-Programm ta’ Tahrig LB, biex jinbnew relazzjonijiet ta’
taghlim ta’ appogg li jinvolvu lill-familji u lill-komunitajiet fil-vjagg edukattiv tal-istudenti
migranti. Li wiehed ikun familjari mal-isfond kulturali tal-mentee huwa essenzjali ghall-
mentoragg.

Approcc ta’ mentoragg personalizzat u flessibbli,

Approc¢ ta’ mentoragg personalizzat u flessibbli, preferibbilment b’mod imhallat (online
jew wicc imb wicg, jekk rilevanti) huwa krucjali biex jigu indirizzati |-htigijiet diversi tal-
istudenti migranti. Dan gie enfasizzat fil-konkluzjonijiet tar-rapporti tal-organizzazzjonijiet
shab ta’ LB kollha. Ghal dan, hija mehtiega analizi tal-htigijiet taz-zewg gruppi ta’
partecipanti (mentors u mentees), fil-forma ta’ intervista. L-analizi tal-htigijiet/l-iskeda tal-
intervisti hija mistennija li tinkludi mistogsijiet dwar il-hin, il-metodu ta’ ghoti li jagbel mal-
partecipanti, kif ukoll l-ogsma ta’ interess u l-livell tal-lingwa tal-istudenti. Il-livell ta’
involviment tal-familja ghandu jkun ukoll parti mill-process ta’ intervista.

Sforzi Kollaborattivi

Il-kollaborazzjoni bejn l-istituzzjonijiet edukattivi, [-NGOs, il-komunitajiet lokali u s-settur
pubbliku u dak privat hija vitali ghall-holgien ta’ sistema ta’ appogg b’sahhitha qabel u
matul il-programm ta’ mentoragg ghall-beneficcju tal-partecipanti. Il-bi¢ca l-kbira tal-ahjar
prattiki identifikati kienu jinkludu xi appogg mill-komunita/mill-iskola ghat-titjib u ghall-
appogg tal-istudenti migranti. L-identifikazzjoni, id-dokumentazzjoni, il-kuntatt u l-ghoti ta’
informazzjoni lill-partijiet ikkoncernati/lill-kollaboraturi ghandhom isehhu bl-involviment
kemm tal-mentors kif ukoll tal-koordinaturi tal-pajjizi. Il-koordinaturi lokali tal-progett li
jipprovdu |-Programm LB huma responsabbli biex jipprovdu mudell (legali, amministrattiv,
prattiku) car ta’ kollaborazzjoni.

Peress li I-Mudell Language Buddy jiffoka fuq l-appogg lingwistiku tal-istudenti, il-partijiet
ikkoncernati rilevanti mill-gasam tat-taghlim tal-lingwa huma apprezzati hafna.
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Sostenibbilta u Evalwazzjoni Kontinwa

Sabiex jigi zgurat is-success fit-tul tal-programm ta’ mentoragg, huma mehtiega
sostenibbilta u evalwazzjoni kontinwa. L-azzjonijiet rakkomandati jinkludu:

e L-izvilupp ta’ linji gwida standardizzati u ghodod ta’ monitoragg.

e L-uzuta’ pjattaforma online gdida ta’ LB biex jigu agevolati l-interazzjonijiet u jigi
pprovdut materjal ta’ tahrig, rizorsi ta’ inkluzjoni.

e L-involviment tal-partijiet ikkoncernati fl-istadji kollha tal-programm.

e L-izgurar ta’ mudelli ta’ finanzjament, jekk possibbli.

6. Kampanja ta’ informazzjoni u Involviment tal-Komunita.

Il-Mudell Language Buddy ifittex li:

e jinvolvi diversi partijiet ikkonéernati tal-komunita biex joholqu ambjent ta’ appogg,

e irawwem shubijiet mal-awtoritajiet lokali, l-istituzzjonijiet edukattivi, |-NGOs u -
organizzazzjonijiet komunitarji biex jingranaw ir-rizorsi u l-gharfien espert ghat-tishih
tal-partecipanti ta’ LB.

Il-partijiet interessati (partijiet ikkoncernati) ghandhom rwol kruéjali ghas-success tal-
programm ta’ mentoragg ta’ LB. Il-partijiet ikkoncernati huma organizzazzjonijiet,
awtoritajiet u individwi b’esperjenza mill-ogsma rilevanti fil-livell nazzjonali, Ewropew,
kemm mis-settur privat kif ukoll minn dak pubbliku, li jfittxu kooperazzjoni mas-shubija ta’
LB.

Ghalhekk, dawn huma inkluzi fil-fazijiet kollha tal-programm ta’ mentoragg ta’ LB:

- reklutagg ta’ partecipanti,
- l-appogg ghall-process ta’ taghlim (b’persunal professjonali, post, ecc.),
- id-disseminazzjoni tal-programm u l-evalwazzjoni tar-rizultati tat-tahrig.

B’dan kollu ta’ hawn fuq, dawn jikkontribwixxu b’mod sinifikanti ghas-sostenibbilta tal-
progett u mudell ta’ mentor/sieheb/siehba ta’ success ghall-ghoti tas-setgha lill-istudenti
migranti u lill-istudenti tal-HEIs.
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Passi ghall-involviment tal-partijiet ikkoncernati: l-immappjar tal-partijiet ikkoncernati, [-

istedina online, il-pjan ta’ disseminazzjoni, l-organizzazzjoni ta’ lagghat ta’ informazzjoni,

l-involviment fil-process ta’ evalwazzjoni.

Dan il-pjan huwa parti mill-Pjan ta’ Tahrig u mill-Pjan ta’ Disseminazzjoni tal-
Progett LB. Aktar informazzjoni dwar dawn tista’ tinstab fuq is-sit web tal-
progett:

languagebuddy.eu

7. L-ghazla u r-reklutagg tas-Shab (Mentors)

L-objettiv ewlieni tal-process tar-reklutagg ta’ mentors (shab) ghall-Programm Language
Buddy huwa li jidentifika [-passi u [-hiliet ewlenin mehtiega biex wiehed isir Sieheb/Siehba
ta’ LB.

Il-procedura tinvolvi l-ghazla u r-reklutagg ta’ kandidati b’hiliet, li huma studenti tal-HEls
u li jagblu mal-objettivi tal-profil ta’ Sieheb/Siehba ta’ LB. Il-procedura hija ppjanata li
tiddefinixxi l-kompetenzi mehtiega (jigifieri l-hiliet, |-gharfien u l-attitudni). Il-kandidati jrid
ikollhom certi hiliet biex jagblu sew mal-profil tal-mentor. Il-metodu ssuggerit huwa
permezz ta’ intervisti mal-organizzazzjonijiet koordinatur tal-pajjiz ta’ LB fi tmien paijjizi
tal-UE partecipanti jew koordinaturi tal-organizzazzjonijiet lokali (Universitajiet, NGOs,
awtoritajiet fil-qasam tal-inkluzjoni tal-migranti), li jfittxu li jintegraw il-Mudell LB fil-
programm ta’ hidma taghhom u juzaw il-Mudell LB biex jappoggaw lill-istudenti migranti
taghhom fil-qafas ta’ mentoragg. Il-Profil ta’ Mentor/Sieheb/Siehba rrakkomandat fil-
Mudell LBjista’ jigi mmodifikat abbazi tal-karatteristici ta’ kull pajjiz, jew il-missjoni, il-qgafas
legali u l-pjan ta’ hidma tal-organizzazzjonijiet (iz-zieda jew il-modifika tal-kriterji elenkati).
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Ir-reklutagg jinkludi tliet passi:

REGISTRAZZJONI-INTERVISTA-
TQABBIL

L-ewwel pass: L-ghazla ta’ kandidat ghal sieheb/siehba/mentor tibda bl-espressjoni ta’
interess tieghu/taghha permezz ta’ ittra ta’ motivazzjoni u registrazzjoni.

It-tieni pass: L-ghazla ta’ kandidati ghal sieheb/siehba permezz ta’ intervista.

It-tielet pass: Process ta’ tqabbil tal-kandidat mal-mentee(s) potenzjali tieghu/taghha.

W
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Il-Profil ta’ Mentor/Sieheb/Siehba LB

Ir-rwol ta’ Mentor/Sieheb/Siehba LB huwa mfassal ghal individwi li ghandhom passjoni
ghall-mentoragg u mghammra b’sett varjat ta’ hiliet u attributi deskritti fil-Profil ta’ LB. Il-
kandidati ideali ghandu jkollhom kapacitajiet socjali u psikologi¢i b’sahhithom, inkluzi [-
kompassjoni, il-pacenzja u l-inkluzivita, flimkien ma’ Hhiliet organizzattivi, ta’
komunikazzjoni u ta’ gestjoni tal-kunflitti essenzjali.

Barra minn hekk, il-mentors ghandhom juru ftuh ghal esperjenzi godda, awtoriflessjoni u
taghlim kontinwu. Il-profi¢jenza fl-ghodod digitali u fit-taghlim tal-lingwa, b’mod
partikolari ghall-istudenti migranti, hija kru¢jali, l-istess bhall-esperjenza precedenti fit-
taghlim tal-lingwa.

L-allinjament akkademiku mal-programm LB u l-impenn muri ghar-rwol ta’ mentoragg
permezz ta’ ittra ta’ motivazzjoni huma wkoll rekwiziti importanti.
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Il-Profil ta’ Mentor/Sieheb/Siehba LB

1. Il-hiliet, l-gharfien u l-attitudni mehtiega ta’ mentor/sieheb/siehba
jinkludu:

motivazzjoni kbira biex wiehed isir mentor/sieheb/siehba ta’ LB
hiliet socjali u psikologici (kompassjoni, pacenzja, ec¢.)

hiliet fl-inkluzivita

hiliet organizzattivi (tmexxija, gestjoni tal-hin,
dokumentazzjoni),

hiliet fil-komunikazzjoni (verbali u mhux verbali),

ftuh (jigifieri li jkun miftuh ghal esperjenzi godda, feedback u
perspettivi differenti u l-esplorazzjoni tal-pregudizzji li wiehed
ikollu),

hiliet interpersonali u fir-reziljenza,

hiliet fil-gestjoni tal-kunflitti,

percezzjoni ta’ mentoragg,

gharfien personali, riflessjoni u awtotaghlim (il-fehim tal-punti
ta’ sahha, id-dghufijiet, l-emozzjonijiet, il-valuri, l-imgiba, il-
kapacita ta’ awtoriflessjoni, e¢¢.)

hiliet ta’ evalwazzjoni,

hiliet digitali (ghall-ghoti ta’ sessjonijiet ta’ mentoragg),

hiliet lingwistici: profi¢jenza fil-lingwa lokali u f’lingwa ohra
(preferibbilment lingwi tal-istudenti migranti) u taghlim tal-
lingwa

Esperjenza ta’ xoghol/volontarjat - b’enfasi fuq it-taghlim ta’ lingwa

- preferibbilment bhala t-tieni lingwa.

. Orjentazzjoni akkademika u prestazzjoni: preferibbilment ikun

student tal-HEI rilevanti ghall-Programm LB.

Il-kandidat irregistra mal-fornitur tal-Programm ta’ mentoragg LB.
Il-kandidat wera impenn u motivazzjoni permezz ta’ ittra ta’

motivazzjoni lill-fornitur tal-Programm LB.
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Il-profil jiddeskrivi [-karatteristici tal-istudenti (12 sa 25-il sena) bi sfond ta’ migrazzjoni, li
x’aktarx jirnexxu fil-Programm ta’ Mentoragg LB. Il-kandidat huwa mistenni li jkun
mmotivat hafna, reziljenti, miftuh ghal esperjenzi godda, ikollu gharfien personali u jkun
mghammar b’hiliet fil-komunikazzjoni u fil-gestjoni tal-hin - fuq livell rilevanti ghall-eta
tieghu.

Barra minn hekk, il-mentees iridu jigu informati dwar id-drittijiet u r-responsabbiltajiet
taghhom biex jippartecipaw b’mod attiv fil-programm. Bit-trawwim ta’ dawn il-
karatteristici, il-programm ta’ mentoragg se jappogga lill-istudenti migranti fil-vjagg
akkademiku taghhom, fit-taghlim tal-lingwa, fl-izvilupp personali u fl-inkluzjoni b’success
fil-komunita/fl-iskola lokali taghhom.
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Il-Profil ta’ Mentee LB:

ll-hiliet, |-attitudni u I-gharfien mehtiega tal-mentees

. jinkludu:

motivazzjoni u impenn qawwija ghall-
partecipazzjoni fil-programm ta’ mentoragg LB
hiliet fir-reziljenza

ftuh (ghal esperjenzi godda, feedback u perspettivi
differenti),

gharfien personali (il-fehim tal-punti ta’ sahha, tad-
dghufijiet, tal-emozzjonijiet, tal-valuri u tal-imgibiet
ta’ dak li jkun)

hiliet fil-komunikazzjoni (verbali u mhux verbali),
gharfien dwar id-drittijiet taghhom, dwar il-paijjiz
ospitanti u |-partecipazzjoni fil-Programm ta’
Mentoragg LB

gestjoni tal-hin: il-kapacita li tippjana u
tippartecipa fil-Programm ta’ Mentoragg LB,
f'’konformita mal-obbligi tal-iskola/tax-xoghol/tal-
familja

impenn qawwi li tippartecipa fit-taghlim tal-lingwa
ta’ LB (parti ewlenija tal-Programm ta’ Mentoragg
LB)

. II-mentee kandidat esprima interess fil-Programm LB

permezz ta’ registrazzjoni fil-fornitur tal-Programm
LB.

8. Intervista
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Il-parti ewlenija tal-process tal-ghazla hija intervista li l-mentor/sieheb/siehba u |-kandidati

ghal mentee jwettqu preferibbilment wi¢¢ imb wicc¢ (jew online) mal-koordinatur tal-

programm.

Minbarra l-informazzjoni li ghandha tingabar fl-intervista, tista’ timtela formola digitali
minn qabel biex tingabar xi informazzjoni dwar l-affiljazzjoni tal-persuna mistiedna biex
tippartecipa (mentor jew mentee), kif ukoll mistogsijiet relatati mad-disponibbilta, il-
motivazzjonijiet u l-interessi taghha.

2 )

Fl-Annessi  ta’ dan id-dokument jistghu jinstabu Mudell ghall-Intervista ta
Mentor/Sieheb/Siehba u Mudell ghall-Intervista ta’ Mentee ghar-referenza tieghek fl-Annessi
3u4.

9. Tahrig online ghas-shab dwar l-appogg lill-istudenti migranti fil-lingwa

u l-inkluzjoni so¢jali taghhom

L-objettivi tat-tahrig se jkunu li:

e Jigu estizi sistemi ta’ edukazzjoni bikrija/ta’ mentoragg b’komponent ta’ taghlim
tal-lingwa ghaz-zghazagh bi sfond ta’ migrazzjoni (12 sa 25-il sena)

e Jinbnew il-hiliet tal-istudenti tal-Edukazzjoni Gholja tad-dipartimenti tal-
pedologija/tas-soc¢jologija, tal-edukazzjoni/tal-lingwa/tal-letteratura/tal-
psikologija dwar metodologiji innovattivi ta’ taghlim, tal-pedagogija interkulturali
u tal-izvilupp tal-lingwa

Il-mentors/is-shab tal-HEls se jkunu ged jippartecipaw f'workshops ta’ tahrig wic¢ imb
wicc/online li se jittrattaw suggetti bhal:

L-inkluzjoni u s-sensittivita kulturali

It-tahrig fis-sensittivita kulturali ghall-mentors/is-shab tal-istudenti migranti huwa kruéjali
ghall-holgien ta’ ambjent inkluziv u akkoljenti li jkun li jippromwovi |-fidudja, ir-rispett u s-
success akkademiku. Bil-fehim u bl-apprezzament tal-isfondi kulturali tal-mentees
taghhom, is-shab/il-mentors jistghu jipprovdu appogg aktar personalizzat u effettiv, jghinu
lill-istudenti migranti jhossuhom apprezzati, mismugha u kkunsidrati b’pacenzja fil-
komunita |-gdida taghhom. Huwa krudjali li jigi implimentat approcc olistiku, li jindirizza
diversi ogsma tal-hajja biex jigi pprovdut appogg komprensiv lill-mentees.
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Barra minn hekk, l-involviment tal-familja tgies essenzjali ghall-holgien ta’ ambjent ta’
appogg, bil-membri tal-familja jippartecipaw b’mod attiv kemm fil-process edukattiv kif
ukoll dak ta’ inkluzjoni socjali.

Huwa rrakkomandat li din il-parti tat-tahrig tinkludi l-erba’ suggetti ewlenin li gejjin:

- gharfien kulturali u interkulturali,

intersezzjonalita,

komunikazzjoni,

rizoluzzjoni tal-kunflitti.
Ricerka

It-Tahrig LB se jappogga lill-istudenti tal-HEIs b’gabra ta’ sorsi biex jigi zgurat li jirreferu ghal
referenzi aggornati u rilevanti matul il-process ta’ mentoragg. It-temi ewlenin tar-referenzi
se jkunu: Il-fehim interkulturali u d-djalogu fl-Edukazzjoni; |-Intersezzjonalita, il-Principji
tal-Pedagogija Kritika u Socjali; it-Taghlim tal-Lingwa bhala t-tieni lingwa/ lill-migranti fl-
iskola sekondarja.

Appogg Lingwistiku Personalizzat

L-appogg lingwistiku tal-mentees huwa |-qalba stess tal-Mudell u t-tahrig ta’ LB. It-taghlim
tal-lingwa strutturat u personalizzat offrut mill-Programm LB ghandu l-ghan li jappogga lill-
mentees li huma studenti migranti fit-taghlim tal-lingwa lokali taghhom, abbazi tal-htigijjiet
personali, l-interess, il-livell ta’ gharfien u l-isfidi taghhom.

Kif inhu ppjanat dan?

e Ghazla ta’ mentors/shab: Se jintghazlu mentors b’hiliet lingwistici u hiliet fit-
taghlim tal-lingwa profi¢jenti li jagblu ma’ dak mehtieg. Il-prijorita se tinghata lil
kandidati li jitkellmu |-lingwa tal-istudent migrant jew li jkollhom livell gholi ta’
gharfien interkulturali.

e Livelli ta’ taghlim personalizzat: L-offerta ta’ livelli alternattivi ghat-taghlim tal-
lingwa abbazi tal-gharfien tal-partecipanti tizgura esperjenzi ta’ taghlim imfassla
apposta. Il-livelli kollha tal-gharfien tal-istudenti tal-lingwa lokali huma accettati
(minn livell ta’ xi hadd li ghadu jibda sa livell avvanzat).

e Ambjentinformali u ta’ appogg: It-trawwim ta’ ambjent ta’ taghlim sikur u informali
jinkoraggixxi l-involviment u rabtiet sinifikanti. Dan ifisser li s-suggetti tal-lezzjonijiet
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jinbnew ukoll fug temi informali ta’ kuljum u rilevanti ghall-istudent. (skola, familja,
hin liberu, ikel, sport, kultura u celebrazzjonijiet, xoghol, ecc.).

Huwa krugcjali li s-shab/il-mentors juzaw lingwa inkluziva, jinkoraggixxu lill-mentees,
jikkoregu l-izbalji importanti biex wiehed jifhem lil haddiehor u juzaw feedback
indirett (billi jirrepetu l-istess haga izda b’mod korrett). L-ghoti ta’ spazju lill-mentee
biex jesprimi ruhu u jisma’ lilu nnifsu b’mod attiv huwa krucjali wkoll.

Il-promozzjoni ta’ Mentalita favur it-Tkabbir: Jigu meghjuna biex jifhmu li t-taghlim
tal-lingwa u l-aggustament socjali jiehdu z-zmien, u ma hemm xejn hazin li wiehed
jizbalja.

Formati ta’ sessjoni flessibbli: L-ghoti ta’ ghazliet kemm ghas-sessjonijiet online kif
ukoll ghal dawk wi¢¢ imb wic¢ jissodisfa htigijiet differenti. Huwa rrakkomandat hafna
li tahdem b’mod imhallat, billi tuza l-vantaggi kemm tal-lagghat online kif ukoll tal-
lagghat wicc¢ imb wicc.

I|-flessibbilta ma jfissirx li jsir skedar mill-gdid fuq bazi kontinwa minghajr raguni serja.

L-uzu ta’ ghajnuniet vizwali u awdjovizivi jista’ jtejjeb hafna l-komunikazzjoni u t-
taghlim tal-lingwa. It-turija b’mod ¢ar ta’ kuncetti permezz ta’ ghajnuna vizwali, bhal
stampi, vidjows, tpingijiet, bicciet tal-arti u muzika.

L-elenkar ta’ kuntatti jew ta’ sorsi ta’ informazzjoni dwar suggetti importanti bhad-
drittijiet tal-azil, is-servizzi pubblici, il-korsijiet tal-lingwa, il-kiri ta’ appartamenti u |-
access ghall-ghajnuna jista’ jkun utli hafna, f’kooperazzjoni mal-koordinatur tal-
programm. Dan se jippermetti lill-mentors jipprovdu informazzjoni u gwida rilevanti
lill-mentees meta jkun mehtieg.

L-uzu tal-isfond kulturali tal-mentee: L-inkluzjoni tal-kultura, it-tradizzjonijiet, |-
elementi tal-lingwa tal-mentee jghin biex it-taghlim isir aktar personali u juri rispett
lejn l-isfond kulturali/etniku tieghu/taghha.

L-ghoti ta’ kuntest kulturali: li |-mentees jigu meghjuna biex jifhmu l-isfumaturi
kulturali li jinfluwenzaw il-komunikazzjoni u l-imgiba socjali fl-ambjent il-gdid
taghhom huwa importanti ghall-inkluzjoni taghhom. Dan jista’ jinkludi t-taghlim tan-
normi socjali, billi jigu spjegati regoli mhux miktuba, bhall-ispazju personali, il-gesti
jew suggetti dwar konverzazzjoni edukata u jigu diskussi d-differenzi fl-istil ta’
komunikazzjoni (ez. lingwa formali vs. informali), l-indirizzar ta’ nuqqas ta’ ftehim
kulturali, billi jittiehed approc¢ proattiv fl-ispjegazzjoni ta’ nuqqas ta’ ftehim li jista’
jirrizulta mid-differenzi kulturali u billi [-istudenti jigu meghjuna jifthmuhom minghajr
problemi.
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Jigu inkoraggiti l-membri tal-familja: biex jigi appoggat it-taghlim tal-lingwa mill-
istudent billi jipprattika d-dar, jekk possibbli. lkun hemm komunikazzjoni mal-familja
biex jigi kondiviz il-progress tal-istudenti u jigu diskussi modi kif jistghu jghinu.

L-uzu tat-teknologija

Kif enfasizzat fit-teknologija tal-workshops tal-partijiet ikkoncernati ta’ LB, it-teknologija
ghandha rwol krucjali wkoll, b’sejhiet ghal spettru usa’ ta’ ghodod digitali biex jittejbu l-
interazzjonijiet tal-mentor/sieheb/siehba-mentee u jigu pprovduti rizorsi ghall-inkluzjoni u
s-success akkademici u komunitarji.

e L-integrazzjoni tal-ghodod u r-rizorsi teknologici ghat-tgabbil effettiv u l-ghoti ta’
informazzjoni u rizorsi accessibbli.

e Integrazzjonital-Applikazzjoni: L-uzu ta’ applikazzjoni biex jigi ttraccat il-progress, tigi
agevolata l-komunikazzjoni u jigu involuti |-partecipanti.

e L-uzu ta’ pjattaformi online, ta’ applikazzjonijiet ta’ komunikazzjoni u ta’ mentoragg
virtwali jsahhah l-accessibbilta u l-interazzjoni. Ghodod digitali bhall-MOOCs
iwessghu l-access ghat-taghlim tal-lingwa.

Assistenza mmirata ghaz-zghazagh

L-Appogg Immirat ghaz-Zghazagh, bhala parti mill-programm ta’ mentoragg LB, ghandu |-
ghan li jindirizza |-htigijiet specifici tal-migranti zghazagh u tar-refugjati, b’mod partikolari
fir-rigward tal-izvilupp tal-karriera u l-opportunitajiet futuri. Dan jimmira li johloq perkorsi
individwalizzati li jmorru lil hinn mill-appogg akkademiku.

Bl-ingranagg ta’ mentors/shab minn diversi sfondi u interessi professjonali, il-mentors
jistghu jghinu biex jiggwidaw lill-mentees zghazagh fl-identifikazzjoni ta’ perkorsi
potenzjali tal-karriera, fit-tishih tal-hiliet lingwistici rilevanti ghall-forza tax-xoghol u fl-
izvilupp ta’ kompetenzi interkulturali essenzjali. Dan l-approc¢ mhux biss jappogga -
orjentazzjoni tal-karriera u l-prospetti tal-karriera tal-mentees izda joffri wkoll lill-mentors
l-opportunita biex jirfinaw il-hiliet taghhom stess fil-hidma ma’ komunitajiet diversi.

e Setgha personali: appogg lill-istudenti migranti tal-iskejjel sekondarji, dwar kif
jistghu jiffac¢jaw l-impatt tal-istress. B’'mod partikolari kif dan jista’ jwassalhom
f’sitwazzjoni ta’ “livell ta’ stress baxx”, fejn ihossuhom intimidati u maqtughin
minhabba l-isfidi biex jadattaw ghal kultura gdida, l-ostakli lingwistici u I-
ispostament emozzjonali. Dan l-istat jista’ jaghmilha difficli ghalihom biex jinvolvu
ruhhom f’attivitajiet tal-iskola jew so¢jali, li jwassal ghal izolament u sensazzjoni ta’
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disperazzjoni. Il-mentors ghandhom rwol ewlieni biex jghinu lill-istudenti
jirrikonoxxu meta jkunu mwahhla flivell ta’ stress “gholi” jew “baxx” u
jiggwidawhom lejn strategiji biex jergghu jiksbu bilanc u jsiru reziljenti. Billi jrawmu
l-gharfien u r-reziljenza, il-mentors jistghu jghinu lill-istudenti migranti
jikkontrollaw ir-reazzjonijiet emozzjonali taghhom ghall-istress u biex jergghu
jiksbu kontroll fuq il-benesseri mentali taghhom. L-inkoraggiment tal-istudenti biex
jibbazaw fuq il-punti ta’ sahha ezistenti taghhom u jitghallmu strategiji godda halli
jkampaw huwa essenzjali biex jigu meghjuna jirnexxu fl-ambjent il-gdid taghhom.
(Ghal darb’ohra wiehed ghandu jiftakar li [-mentor mhuwiex psikologu jew psikjatra.
Ir-rwol tal-mentor huwa li jisma’ u jiggwida lill-mentee, mhux li joffri terapija).

e L-akbar uzu possibbli ta’ rizorsi
Ghall-akbar uzu possibbli ta’ rizorsi, il-Mudell LB jipprevedi l-uzu jew il-modifika tar-
rizorsi ezistenti tat-taghlim ghal korsijiet akkademici (taghlim tal-lingwa) li jizguraw
taghlim prattiku u kuntestwali. Ghal dan, huwa rrakkomandat hafna li [-mentors/is-
shab partecipanti juzaw ir-Repozitorju Online tal-Ahjar Prattiki tal-Progett
Language Buddy, bi 48 prattika u ghodda nazzjonali u internazzjonali disponibbli:
https://sites.google.com/symplexis.eu/l-buddy-repository/home
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D2.7 Language Buddy
Repository of Best
Practices

Forty-eight best practices were collected from the eight EU partner
countries involved in the Language Buddy Project. By clicking on the
"Download" button, you can access detailed descriptions of the
® selected practices, highlighting success factors and outcomes that
support the inclusion of migrant students.
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Akkreditazzjoni tal-programm ta’ tahrig

Sabiex tigi riflessa |-kwalita tal-programm ta’ tahrig li qed jigi zviluppat, dan ged jigi
akkreditat minn Advenio eAcademy permezz tal-Malta Further and Higher Education
Authority taht il-Qafas tal-Kwalita Ewropew (EQF, European Quality Frameworks) u |-Qafas
tal-Kwalita ta’ Malta (MQF, Maltese Quality Frameworks) fil-Livell 5 - zewg krediti ECTS. Il-
programm bit-titolu “Award in Language and Personal Skills Coaching and Mentoring”
jinkludi zewg partijiet, “Award in Fundamental Perspectives to Learning a Foreign Language”
(kreditu ECTS wiehed) u “Award in Implementation of the Language Buddy Mentor Role”
(kreditu ECTS wiehed). Il-programm jinghata online u huwa bbazat fuq total ta’ 50 siegha
ta’ studju matul perjodu ta’ 6 gimghat ta’ studju part-time.

Deskrizzjoni tal-Programm ta’ Tahrig Akkreditat

Kull parti tal-programm ghandha kreditu ECTS wiehed u kull parti tinghata fuq perjodu ta’
3 gimghat.

Il-programm shih jinkludi l-moduli tas-suggett tal-kors li gejjin:

1. Principji Fundamentali tat-taghlim ta’ lingwa barranija

2. Perspettivi Introduttorji ghall-Appogg Lingwistiku

3. Osservazzjoni, dokumentazzjoni, riflessjoni u (awto)valutazzjoni

4. Sistema Language Buddy; Tahrig - Supervizjoni - Monitoragg - Mentoragg
5. Kif ghandek torganizza Sessjoni ta’ Language Buddy

6. L-uzu tar-rizorsi online u offline

7. L-uzu tal-appogg tas-sistema

8. L-uzu tal-appogg tal-HEls

Kull wahda miz-zewg partijiet tinghata fuq perjodu ta’ 3 gimghat u tinkludi

[-elementi ta’ taghlim li gejjin:

a) Materjal awdjoviziv registrat minn gabel ghall-istudenti biex isegwu |-prezentazzjoni
f'pdf

u spjegazzjoni tat-tutur. Hemm erba’ moduli bhal dawn ghal kull parti.
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b) Forum ta’ Diskussjonijiet fil-pjattaforma tal-e-Apprendiment ghall-istudenti biex
jibaghtu |-kontribut taghhom

ghall-mistogsija fuq il-forum aggornata fiz-zona kollaborattiva tal-parti rispettiva. Se jkun
hemm

mistoqsija WARDA fil-forum ta’ diskussjoni f’kull parti.

c) Tutorials tal-konferenzi bil-vidjow online permezz tal-pjattaforma tal-e-Apprendiment
biex jiddiskutu

kontenut tas-sessjoni, dettalji dwar inkarigi u kwalunkwe suggett relatat mal-partijiet.
Hemm zewg tutorials online inkluzi f’kull parti.
d) Il-prezentazzjonijiet bil-PowerPoint li jistghu jitnizzlu marbuta mal-lekéers awdjovizivi.

e) Lista ta’ referenza li tippermetti lill-istudenti jidhlu faktar dettall fir-rigward tal-
kwistjonijiet imgajma matul

il-lekcers awdjovizivi registrati minn qabel.

f) Lista tal-gari biex jigu pprovduti materjal, artikli, kotba u rizorsi digitali addizzjonali
ghall-istudenti biex jiksbu fehim aktar profond u usa’ tas-suggett indirizzat f'din

il-parti mill-programm.

g) Lista tar-Rizorsi ta’ Appogg u links ta’ tnizzil. Dawn ir-rizorsi se jintuzaw
mill-istudenti matul u wara t-tlestija tal-programm biex jghinuhom

fil-process ta’ mentoragg futur taghhom.

h) Facilita ta’ chat online li tippermetti lill-istudenti jressqu mistogsijiet jew talbiet ghal

informazzjoni addizzjonali mill-membri tal-Fakulta.

Dokumentazzjoni tat-tahrig, ghoti ta’ feedback, rapportar

Dokumentazzjoni, evalwazzjoni u rapportar kontinwi u trasparenti huma krucjali biex il-

programm tal-mentors jirnexxi.

Il-lista minima rakkomandata ta’ dokumenti li ghandhom jingabru mill-koordinaturi tal-
programm gabel u matul is-sessjoni ta’ tahrig hija kif gej:

- Ittra ta’ motivazzjoni mill-mentors

- Formoli ta’ registrazzjoni b’formola ta’ kunsens mill-mentors u mill-mentees
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- Skedi tal-intervista (jekk disponibbli, CV)
- Kuntratti - bil-firma tal-koordinatur, il-mentor, il-mentee (jew indokratur/genitur)
- Pjanta’ Tahrig Individwalizzat - miftiehem bejn il-koordinatur, il-mentor, il-mentee
- Pjanta’ sessjoni jew agenda ghal kull sessjoni/jew kull gimgha
- Formola ta’ evalwazzjoni tas-sessjoni ghal kull sessjoni/jew kull gimgha

- Formola finali ta’ evalwazzjoni mill-mentor u [-mentee

10.Procedura ta’ tqabbil (zewg fazijiet: tqabbil minn gabel u tgabbil)

Process ta’ tqabbil strutturat tajjeb iqgis diversi fatturi li jinfluwenzaw kemm l-esperjenza
tal-mentor/tas-sieheb/siehba kif ukoll dik tal-mentee, li jrawwem relazzjonijiet sinifikanti u
dejjiema. ll-process ta’ tgabbil igis il-htigijiet taz-zewg partijiet: l-istudent mentee/migrant
u l-istudent mentor/tal-HEIs. Huwa ssuggerit li t-tqabbil ikun ibbazat fuq aspettattivi u
htigijiet individwali, filwaqt li jigi zgurat appogg aktar personalizzat, specjalment fil-
kuntest tal-mentoragg lill-istudenti migranti. Ghalhekk, dan il-process ta’ tgabbil huwa
bbazat fuq ir-rizultati tal-intervista mwettqa maz-zewg partijiet (mentors u mentees)
gabel it-tgabbil.

Il-feedback kontinwu jsahhah aktar dan il-process, filwaqt li jizgura li l-programm jibga’
flessibbli u adattabbli ghall-htigijiet tal-partecipanti.

Lil hinn minn kunsiderazzjonijiet pratti¢i bhal-lingwa u |-kultura, it-tgabbil tal-mentors u |-
mentees skont il-karatteristici tal-personalita u l-interessi kondivizi jista’ jikkontribwixxi
b’mod sinifikanti ghas-success tar-relazzjoni. Perezempju, l-akkoppjament ta’ mentor u
mentee li jkollhom passatempi simili—bhall-isport, il-muzika, jew l-arti—johloq bazi
komuni, filwaqt li jrawwem relazzjoni aktar organika.

Il-preferenzi personali u l-istili ta’ taghlim jista’ jkollhom rwol ukoll fl-izgurar tal-
kompatibbilta. Xi individwi jistghu jirnexxu ’mentoragg strutturat u orjentat lejn |-ghanijiet,
filwaqt li ohrajn jippreferu interazzjoni aktar kazwali u flessibbli. Xi whud jistghu jippreferu
lagghat aktar frekwenti u igsar, filwaqt li ohrajn jippreferu sessjonijiet itwal u ingas
frekwenti.

Ghanijiet professjonali u akkademici. It-tqabbil tal-mentors u tal-mentees b’interessi
akkademicijew ta’ karriera simili jista’ jtejjeb ukollir-relazzjoni ta’ mentoragg. Perezempju,
jekk student migrant ikun ged jistudja t-turizmu, il-fatt li huwa jigi akkoppjat ma’ mentor li
jkollu esperjenza f’dak il-qasam jizgura li dan tal-ahhar ikun jista’ jipprovdi gwida
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akkademika rilevanti, pariri professjonali u opportunitajiet ta’ networking. Dan |-
allinjament jizgura li -mentees jinghataw pariri mfassla apposta li jappoggaw l-ghanijiet
akkademici jew tal-karriera fit-tul taghhom, filwaqt li I-mentors ihossu li qed jipprovdu
assistenza siewja u mmirata. Dawn l-akkoppjamenti jistghu jagevolaw ukoll il-job
shadowing jew sahansitra l-opportunitajiet ta’ avvanz fil-karriera ghall-mentee, u dan
isahhah aktar |-esperjenza ta’ mentoragg.

Feedback kontinwu. Filwaqt li t-tqabbil inizjali huwa krucjali, il-feedback kontinwu kemm
mill-mentor kif ukoll mill-mentee huwa essenzjali biex jigi zgurat li r-relazzjoni tibga’
produttiva u ta’ beneficcju. Kontrolli jew stharrigiet regolari jistghu jghinu biex jigi vvalutat
il-progress tal-mentoragg. Perezempju, jekk xi mentee jhoss li -htigijiet akkademici tieghu
ma jkunux ged jigu ssodisfati, jew l-istil ta’ taghlim ma jkunx jagbel mal-mentor, huwa jista’
jitlob mentor b’aktar gharfien espert fil-qasam tieghu.

Adattamenti. Huwa importanti li wiehed jiftakar li jista’ jkun hemm tibdil fil-pjan ta’
mentoragg inizjali u dan jista’ jkun ta’ benefi¢¢ju. Jekk mentor ma jkunx jista’ jkampa jew
jissodisfa l-aspettattivi tal-mentee, il-koordinaturi tal-programm jistghu jintervjenu biex
jaghmlu aggustamenti.

Abbazi tar-rizultati tar-ricerka dwar Language Buddy imwettqa qabel l-izvilupp ta’ dan id-
dokument, huwa rrakkomandat hafna li jigi implimentat process ta’ tqgabbil ta’ zewg fazijiet.

Hawn taht hija disponibbli elaborazzjoni dwar kif jista’ jitwettaq dan il-process ta’ tqabbil,
abbazi ta’ kriterji ta’ tqabbil issuggeriti u l-intervisti li jkunu wettqu |-kandidati, biex jigi
zgurat li z-zewg partijiet jibbenefikaw mill-esperjenza ta’ taghlim.
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Valutazzjoni:

a. Htigijiet u aspettattivi individwali

b. Similaritajiet fil-karatteristi¢i personali: etnicita u lingwa, generu,
sfond edukattiv u kulturali, ecc.

c. Kunsiderazzjoni tal-lingwa

d. L-interess personali u |-passatempi li ghandhom jigu esplorati

e. Appogg akkademiku

f. L-orjentazzjoni tax-xoghol/karriera: L-esplorazzjoni tal-interessi

tal-karriera, il-hiliet rilevanti u l-opportunitajiet possibbli
g. Limitazzjonijiet fil-hin jew fil-post

L-ewwel pass fil-holgien ta’ process personalizzat ta’ tqabbil huwa li jigu mifhuma sew il-
htigijiet, [-ghanijiet u [-aspettattivi taz-zewg mentees (f'dan il-kaz, l-istudenti migranti) u
[-mentors jew is-shab.

Il-mentees huma mistennija li jehtiegu appogg f'gasam wiehed jew aktar elenkati hawn
taht:

e Appogg Lingwistiku: Biex jifthmu |-materjal tal-kors, itejbu l-hiliet lingwistici, |-
adattament ghal metodi ta’ taghlim differenti, skont il-livell ta’ gharfien.

e Inkluzjoni Socjali: Biex jorjentaw ruhhom f’ambjenti socjali godda, jaghmlu
hbiberiji fl-iskola u barra minnha.

e Adattament Kulturali: Biex jitghallmu dwar it-tradizzjonijiet u n-normi tal-pajjiz
ospitanti u -kondivizjoni ta’ informazzjoni u esperjenzi dwar il-pajjiz jew iz-zona ta’
origini taghhom.

e Appogg Emozzjonali: Biex ikampaw mal-istress, il-bidla, il-gestjoni tas-sentimenti
ta’izolament jew id-diskriminazzjoni potenzjali fl-ambjent il-gdid/fil-pajjiz ospitanti.

Il-mentors/is-shab jista’ jkollhom punti ta’ sahha, esperjenzi u aspettattivi differenti dwar
ir-rwoli taghhom fil-Programm Language Buddy. Xi whud jista’ jkollhom esperjenza ta’
xoghol precedenti ma’ studenti migranti, filwaqt li ohrajn jistghu jeccellaw fil-gwida
akkademika, l-appogg lingwistiku, flimkien mal-ghoti ta’ pariri dwar il-hbiberiji u -
integrazzjoni so¢jali.
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Sabiex jigi zgurat |-ahjar akkoppjament, f’dan il-Mudell hija pprovduta lista dettaljata ta’

kriterji, kkmm ghall-mentees kif ukoll ghall-mentors. Dawn jirrigwardaw l-isfondi u |-

interessi taghhom, u ogsma specifici fejn jehtiegu appogg (ghall-mentees) jew joffru

gwida (ghall-mentors).

Il-lista attwali ta’ kriterji ta’ tqabbil tista’ diga tintuza matul l-intervista mal-partecipanti
jew wara matul il-process ta’ tgabbil.

¢ Informazzjoni Demografika: L-eta, in-nazzjonalita, il-hiliet lingwistici u l-lingwi
mitkellma, l-istudji akkademici u l-interessi.

e Esperjenza: Livelli akkademici, esperjenza precedenti ta’ mentoragg, esperjenza
ta’ xoghol jew gharfien espert specifiku li -mentor jista’/tista’ joffri/toffri.

e Sfidi: X’kienu l-isfidi ewlenin matul il-mentoragg/|l-esperjenza tax-xoghol - b’enfasi
fuq l-esperjenza mat-tfal migranti.

e Aspettattivi: X’jixtieq jikseb il-mentor mill-programm u x’tip ta’ appogg il-mentor
ihossu l-aktar komdu li jipprovdi, minbarra l-appogg lingwistiku.

e Interessi Personali: Passatempi komuni jew attivitajiet ekstrakurrikulari li jistghu
jservu bhala bazi ghall-izvilupp ta’ rapport barra mill-interazzjonijiet formali.

Il-formola ghandha tinkludi ghall-mentees/ghall-istudenti migranti:

o Informazzjoni Demografika: L-eta, in-nazzjonalita, l-isfond tal-familja
(akkumpanjat jew mhux akkumpanjat), il-hiliet lingwistici, il-lingwi mitkellma, il-
livell ta’ gharfien tal-lingwa lokali, l-interessi akkademici (suggetti).

e Esperjenza: Kwalunkwe mentoragg akkademiku jew precedenti jew esperjenza ta’
appogg.

e Sfidi: X'inhuma l-isfidi ewlenin fir-rigward tal-attendenza tal-iskola, tat-taghlim tal-
lingwa jew tas-socjalizzazzjoni.

e Aspettattivi: Dak li [-mentee jixtieq jikseb mill-programm.

e Interessi Personali: Passatempi komuni jew attivitajiet ekstrakurrikulari li jistghu
jservu bhala bazi ghall-izvilupp ta’ rapport barra mill-interazzjonijiet formali.

11.L-ghoti tas-sessjonijiet tas-shab/ta’ mentoragg

Huwa ppjanat li s-sessjonijiet ta’ mentoragg ta’ LB jigu organizzati skont linja gwida ta’
tahrig deskritta f'din it-tagsima, il-pjan personalizzat tal-mentee flimkien ma’ pjan ta’ zmien.

Durata tat-tahrig. Is-sessjonijiet huma previsti li jinghataw matul perjodu ta’ 5-6 xhur fuq
bazi regolari kull gimgha/gimaghtejn.
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L-istruttura tal-kors ta’ tahrig online ta’ Language Buddy mhux fil-livell ta’ lawrja. Dan

jikkonsisti fi tmien Moduli u huwa indirizzat lil studenti tal-HEls tad-dipartimenti tal-

pedagogija/edukazzjoni/lingwa/letteratura li jixtiequ jsiru shab tal-lingwa biex jappoggaw

lill-istudenti tal-iskola sekondarja bi sfond ta’ migrazzjoni/refugjat.

Il-metodologija tal-kors ta’ tahrig: Il-kors jaghmel uzu minn teoriji u metodi pedagogici
innovattivi, spec¢jalment il-pedagogija socjali, b’enfasi fuq il-pedagogija interkulturali u [-
izvilupp tal-hiliet lingwistici permezz ta’ taghlim attiv u sperimentali u ta’ taghlim bl-uzu ta’
pjattaforma digitali.

Barra minn hekk, se jispjega l-importanza li jinholqu ambjenti u relazzjonijiet ta’ taghlim
sikuri bbazati fuq il-fiducja u se jheggeg lill-istudenti tal-HEIls ikollhom rwol kemm ta’
ghalliema kif ukoll ta’ studenti, filwaqt li jistiednu lis-shab taghhom biex jagsmu maghhom
elementi tal-identita kulturali taghhom, inkluz il-lingwa.

Pjattaforma Elettronika ta’ Language Buddy. Il-pjattaforma online tospita s-sessjonijiet
online ta’ Language Buddy u toffri spazju virtwali kemm ghad-dokumentazzjoni/ghall-
valutazzjoni kif ukoll ghall-iskambiju fost l-istudenti tal-HEIs partecipanti.

Suggetti tas-sessjoni. Ghalkemm f’dan il-punt tal-Progett LB il-kontenut tal-kors ghadu
ma giex zviluppat, diga huma previsti xi suggetti indikattivi: Fehim interkulturali u djalogu
fl-Edukazzjoni; Principji ta’ Pedagogija Kritika u Socjali; Ir-rwol tal-familja fit-taghlim tal-
lingwa u l-eliminazzjoni tal-ostakli permezz ta’ metodi mhux formali/informali ghal
studenti bi sfond ta’ refugjat/migrazzjoni; Ghodod digitali ghal taghlim effettiv tal-lingwi; L-
arti bhala ghodda ghad-djalogu interkulturali u t-taghlim tal-lingwa; Osservazzjoni,
dokumentazzjoni, riflessjoni u (awto)valutazzjoni; sistema ta’ Language Buddy; Kif
ghandek torganizza Sessjoni ta’ Language Buddy bl-uzu tal-Pjattaforma Elettronika ta’
Language Buddy.

Ippjanar tas-sessjoni. L-ewwel sessjoni tirrigwarda l-introduzzjoni tal-partecipanti, il-bidu
u l-finalizzazzjoni tal-pjan ta’ mentoragg bi Skeda ta’ Zmien realistika u |-ezekuzzjoni ta’
(pre)kuntratt u l-gbil dwaru. Il-pjan ghandu jinkludi post jew postijiet ghas-sessjonijiet li
jitgiesu sikuri, l-involviment tal-familja u l-metodi ta’ ghoti ta’ feedback, l-evalwazzjoni tal-
progress u d-dokumentazzjoni.

Apparti t-tieni sessjoni, ghandu jigi segwit il-Pjan personalizzat, li jiffoka fuq is-suggetti tat-
taghlim tal-lingwa maghzula, l-appogg ghall-progress akkademiku u l-inkluzjoni so¢jali.
Kull sessjoni ghandha tinghalaqg b’riflessjoni u b’evalwazzjoni bil-miktub, kif ukoll bi gbil
dwar il-hin, il-post u l-agenda tas-sessjoni li jmiss.

Qafas prattiku biex jghin lill-mentors jippjanaw u jwettqu dawn is-sessjonijiet huwa
pprovdut fl-Anness 8.
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12.1l-monitoragg tal-ghoti tat-tahrig u |-progress fih

Ghall-monitoragg u l-valutazzjoni, is-shubija ta’ LB tirrakkomanda bil-qawwa lill-partijiet
involuti kollha biex juzaw LISTA TA’ KOMPITI matul il-partecipazzjoni taghhom fil-
Programm ta’ Tahrig LB. Din hija magsuma fil-fazijiet organizzattivi ewlenin mit-thejjija sal-

implimentazzjoni, is-segwitu u l-evalwazzjoni finali.

Lista ta’ Kompiti

Coo = Koordinatur tal-Programm ta’ Tahrig LB
Sta = Partijiet Ikkoncernati

Men = Mentor
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Immappjar tal-partijiet
ikkoncernati
(organizzazzjonijiet,
specjalment HEls u skejjel
sekondarji, awtoritajiet,
agenziji, ecc.)

Coo

symplexis

Responsab  Status/
Skadenza

Jinhatar Koordinatur jew
Koordinaturi tal-Programm
LB

Coo

Stedina online u offline lill-
partijiet ikkoncernati fil-
Programm LB

Coo
Sta

Organizzazzjoni ta’ laqghat
jew avvenimenti biex
tinxtered it-tnedija tal-
programm (Avveniment ta’
Tnedijata’ LB)

Coo
Sta

Coo
Sta

Registrazzjoni tal-
partecipanti kandidati (shab)
u tal-mentees (studenti
migranti)

Coo

Preselezzjoni u intervista
tal-kandidati ghal mentor -
abbazi ta’ Profil LB u ittra ta’
motivazzjoni u traskrizzjoni
tal-intervista

Coo

Ghazla ta’ kandidati ghal
mentor

Coo

Laqgha ta’ tqabbil tal-
mentors u l-mentees (huwa
rrakkomandat tqabbil minn
gabel) - sejha ta’ segwitu
ghall-feedback ghall-
konkluzjoni tal-akkoppjament

Coo

Tahrig ta’ mentors/shab -
abbazi tal-materjal u -
ghodod ta’ LB. Fuq talba,
abbazi wkoll tal-Programm
ta’ Akkreditazzjoni LB (HEI).

Coo

Coo

Tnedija ta’ tahrig ta’
mentoragg: L-ewwel laggha:
l-istabbiliment tal-ghanijiet, |-

Coo
Men

Coo
Men

RN Co-funded by
BN the European Union
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ippjanar taz-zmien, |-
introduzzjoni, il-programm
personalizzat, l-iffirmar tal-
prekuntratt/kuntratt
b’formola ta’ kunsens (jista’
jkun bil-prezenza tal-membri
tal-familja)

symplexis

Responsab  Status/
Skadenza

Implimentazzjoni tat-tahrig -
abbazi tal-materjal u -
ghodod ta’ tahrig ta’ LB fi
tmien moduli. Ippjanar -
ghoti - dokumentazzjoni -
evalwazzjoni (b’mod
regolari/kull gimgha jew kull
sessjoni).

Men

(Coo) Men | Men | Men | Men

Jigi pprovdut Certifikat ta’
Tlestija jew Akkreditazzjoni
lill-partecipanti (HEIs).

Coo

Segwitu: Pjan ta’
Evalwazzjoni

Coo Coo

Jigu identifikati u maghzula
metodi ghas-segwitu

Coo

Rapporti ta’ progress fil-
valutazzjoni

Coo
Men

Rapport ta’ Evalwazzjoni
Finali

Coo

Pjan ta’ Evalwazzjoni tat-Tahrig LB b’indikaturi u objettivi identifikati, flimkien ma

13.Evalwazzjoni

)

metodologija u ghodod, huwa pprovdut mill-Progett LB ghar-referenza tal-Koordinaturi

tal-Programm LB.

Kemm ghall-mentors/ghas-shab kif ukoll ghall-mentees, [-ogsma ewlenin ta’ evalwazzjoni

huma kif gej:

e Ogsmata’ progress

e Sodisfazzjon tar-relazzjoni ta’ mentoragg

RN Co-funded by
BN the European Union
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e Sodisfazzjon tal-progress
e Diffikultajiet u ostakli
e Bidliet fil-Pjan
e L-elementili ntoghgbu l-aktar mis-sessjonijiet

e L-affarijiet u l-lezzjonijiet mehuda matul is-sessjonijiet ta’ LB.
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D. Kif isir kuntatt mas-Shubija LB

Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok zur is-sit web tal-
Progett Language Buddy: languagebuddy.eu

ABOUT | PARTNERSHIP | BESTPRACTICES | TRAINING MODULES | PILOTACTIONS | RESULTS

Your Name Your Email

Follow Us

symplexis

S Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those of the auther(s) only and do not

-Tul

“ the Eumpam’"um" necessarily reflect those of the European Union or the European Education and Culture Executive Agency (EACEA)
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E. Annessi/Formoli

Anness 1 — Formola ta’ Registrazzjoni tal-Mentor

Jiena grajt u fhimt il-Programm ta’' Mentoragg Language Buddy (LB) u l-objettivi tieghu.
Se nsegwi l-linji gwida deskritti fil-Mudell tal-Programm LB u se nuza |-ghodod tieghu matul
is-sessjonijiet mal-mentees tieghi u matul il-process ta' evalwazzjoni finali.

Nagbel li:

Niehu sehem f'intervista

Nirregistra ruhi, abbazi tal-Politika tal-GDPR tal-UE ( https://qgdpr.eu/what-is-gdpr/ ),
Nippartecipa fil-process ta’ tgabbil mal-kandidat(i) ghal mentee

Nimla I-forom u I-ghodod kollha mal-mentees tieghi

Nifhem li l-informazzjoni kollha li nipprovdi se tintuza fl-evalwazzjoni
tal-Programm ta’ Mentoragg LB, u ninsab sodisfatt li I-informazzjoni kollha
se tingabar b’mod anonimu u tinzamm b’mod privat mit-tim ta' evalwazzjoni.

Jekk joghgbok iffirma u nizzel id-data hawn taht jekk taghti I-kunsens tieghek ghal kull parti
tal-process.

Firma:
Data:

se0000

Isem |-Organizzazzjoni:

Isem il-Mentor:

Eta tal-Mentor:

Generu tal-Mentor (ragel/mara/mhux binarju):

Edukazzjoni tal-Mentor (inkluz id-Dipartiment/l-ispecjalizzazzjoni
rilevanti):

Sfond Professjonali tal-Mentor (jekk applikabbli):

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux necessarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u langas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117



https://gdpr.eu/what-is-gdpr/

| anguage symplexis

BUDDY

Il-passatempi/l-interessi huma:

Lingwi mitkellma (inkluza I-lingwa materna):

. oo

X'nispera li I-mentee/s tieghi jikseb/jiksbu minn din l-esperjenza ta’ mentoragg?

K'jista’ jkun il-kontribut tieghi ghall-mentoragg biex nappogga lill-mentees?

X'inhi l-esperjenza tieghi li nahdem mal-migranti/mar-refugjati?

K'inhi l-esperjenza tieghi fil-mentoragg/fit-tahrig/fl-appogg/fil-volontarjat?

Ghidilna kif smajt dwar il-programm ta’ mentorajg u ghaliex iddecidejt Ii ssir mentor.
Dan jista’ jkun parti mill-ittra ta’ motivazzjoni tieghek mibgh uta lill-koordinatur qabel:
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Ghidilna dwar kwalunkwe tahrig Ii kellek fil-mentoragg /fit-tahrig fil-passat (jekk kien hemm).

Rwalunkwe haga Ii tqis importanti Ii tagsam:
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Anness 2 — Formola ta’ Registrazzjoni tal-Mentee

Jekk joghgbok immodifika I-Formola f’kaz ta’ persuna taht l-eta, f’liema kaz il-genitur/I-
indokratur ghandu jiffirma u jaghti kunsens ghall-partecipant. Segwi r-rekwiziti legali
nazzjonali tieghek dwar kif tirregistra u tipprotegi d-data tal-partecipanti taht I-eta.

Jiena grajt u fhimt il-Programm ta’ Mentoragg Language Buddy (LB) u l-objettivi tieghu.
Se nsegwi L-linji gwida deskritti fil-Mudell tal-Programm LB u se nuza l-ghodod tieghu matul is-
sessjonijiet mal-mentors tieghi u matul il-process ta' evalwazzjoni finali.

Nagbel li:

Niehu sehem flintervista.

Nirregistra ruhi, abbazi tal-Politika tal-GDPR tal-Programm LB.

Nippartecipa fil-process ta' tgabbil mal-kandidat(i) ghal mentor.

Nimla l-formoli u l-ghodod kollha ghar-registrazzjoni u l-evalwazzjoni tat-tahrig.

Nifhem li l-informazzjoni kollha li nipprovdi se tintuza fl-evalwazzjoni
tal-Programm ta’' Mentoragg LB, u ninsab sodisfatt li l-informazzjoni kollha
se tingabar b'mod anonimu u tinzamm b'mod privat mit-tim ta’ evalwazzjoni.

Jekk joghgbok iffirma u nizzel id-data hawn taht jekk taghti l-kunsens tieghek ghal kull parti tal-
process.

Isem |-Organizzazzjoni/ SKOLA: ... s
[SEM IL-MENEEE! vt s

Eta tal-Mentee: ...

Generu tal-Mentor (ragel/Mara/MNUX DINAITUY: ..o eses e eseseseses s ssssssas s

L-Edukazzjoni tal-Mentor (inkluzi s-suggetti ewlenin/l-ispecjalizzazzjoni, jekk ikun
(TST 0] 0 )

Il-passatempi/l-interessi
VUM e s 58 5 555 51 58 25558 515 15 5 58 8 1

Lingwi mitkellma (iNkluza L-UNGWa MATEINA: ... s s s s s

X'nispera li nikseb minn din l-esperjenza ta’ MENTOrAGQU? .. s s s s

Kwalunkwe haga li tqis importanti li tagsam:
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Anness 3 — Mudell ta’ Intervista tal-Mentor

Isem I-Applikant:
Data:

Intervistat(a) minn:

Koordinatur tal-Programm LB: Ghandi bzonn naghmillek diversi mistogsijiet dwarek li se
johinuni nakkoppjak ma’' mentee fil-Programm ta' Mentoragg Language Buddy. Xi whud mill-
mistogsijiet jistghu jidhru personali, imma huma importanti biex jizguraw is-sikurezza u I-
benesseri kemm tal-mentors kif ukoll tal-mentees. It-twegibiet tieghek se jibqghu kunfidenzjali
sakemm ma nkunux legalment mehtiega li nizvelaw informazzjoni minhabba ragunijiet ta’
sikurezza (ez. hsara lilek innifsek jew lil haddiehor). Informazzjoni mhux sensittiva, bhall-
kwalitajiet personali u x'tixtieq taghmel ma’ mentee jew affarijiet li inti interessat fihom tista’
tigi kondiviza ma' mentee prospettiv u/jew mal-genituri taghhom.

FHIMT DAN TA' HAWN FUQ: IVA/LE

1. Ghaliex trid issir mentor fil-Programm Language Buddy?

2. Kif tahseb li tista’ tghin lil student migrant zaghzugh permezz tal-mentoragg? (jekk ma
titwegibx fil-mistogsija #1)

3. Jekk joghgbok tkellem dwarek innifsek — x'ghandna nkunu nafu dwarek?

4. X'karatteristici tppreferi f'mentee (eta, generu, interess, ecc.)?

5. Se tkun tista’ tissodisfa l-impenji tal-programm (ghadd minimu ta’ sessjonijiet li ghandhom
jinghataw fil-perjodu ta’' zmien tal-programm)?
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6. Qatt kont involut f'sitwazzjoni li fiha ksirt il-ligi? Jekk iva, tiddejjaq tagsam xi kuntest
rilevanti?

7. Fil-passat esperjenzaijt sfidi relatati mas-sahha jew il-benesseri mentali? Jekk iva, hemm xi
appogg li thoss li ghandek bzonn fir-rwol tieghek bhala mentor?

8. Bhalissa tuza xi alkohol, droga jew tabakk?

9. Ghandek xi esperjenza ta' xoghol ma’ tfal jew zghazagh? Jekk iva, kif se tghinek fil-hidma
tieghek mal-persuna li qed tiggwida (mentee)?

10. Xi sfidi tahseb li z-zghazagh bi sfond ta’ migrazzjoni jiffaccjaw illum li jehtiegu |-akbar
ghajnuna fihom?

11. X'inhuma l-aspettattivi tieghek u x'tittama li tikseb mill-esperjenza ta’ mentoragg LB
?

.

12. K'tipi ta' attivitajiet kieku taghmel ma’ mentee?

13. K’jaghmlek kuntent u b’burdata tajba?

14. K'passatempi jew interessi ghandek?

15. K’lingwi titkellem? F'liema livell?

16. Ghandek lawrja tal-HEl fit-taghlim tal-lingwa/filologija? Jew int student f'xi wiehed mis-
suggetti ta’ hawn fuq?

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux nec¢essarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u langas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




nguage

BUDDY

La‘Q‘Q symplexis

17. F'dan il-punt, iccara kwalunkwe kwistjoni ta’ thassib li jista’ jkollok.

18. Ghandek xi mistogsijiet dwar il-programm li nista’ ntik twegiba ghalihom?

Kummenti tal-Intervistatur:
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Anness 4 — Mudell tal-Intervista tal-Mentee

Isem I-Applikant:

Data:

Intervistat(a) minn:

KRoordinatur tal-Programm LB: Ghandi bzonn naghmillek diversi mistogsijiet dwarek li
se jghinuni nakkoppjak ma’ mentor fil-Programm ta’ Mentoragg Language Buddy.

Ki whud mill-mistogsijiet jistghu jidhru personali, imma huma importanti biex jizguraw
is-sikurezza u |-benesseri kemm tal-mentors kif ukoll tal-mentees. It-twegibiet tieghek
se jibqg h u kunfidenzjali sakemm ma nkunux legalment me h tiega li nizvelaw
informazzjoni minhabba ragunijiet ta’ sikurezza (ez. hsara lilek innifsek jew lil haddieh
or). Informazzjoni mhux sensittiva, bhall-kwalitajiet personali u x'tixtieq taghmel mal-
mentor tieghek jew affarijiet li inti interessat fihom tista’ tigi kondiviza ma’ mentor
prospettiv.

FHIMT DAN TA' HAWN FUQ: IVA/LE

1. Ghaliex tixtieq tippartecipa fil-Programm Language Buddy?

2.Ghaliex u kif tahseb li I-mentoragg jista’ jghinek? (jekk ma titwegibx fil-mistogsija
#1)

3. Kif tistenna li jkun il-mentor perfett ghalik?

4. Se tkun tista' tissodisfa l-impenji tal-programm - ikollok sessjonijiet ta’ mentoragg
ibbazati fuq sighat, frekwenza tul ta’ zmien ipprezentati lilek mill-koordinatur?

5. Taqbel li tikkomunika mal-koordinatur tal-programm darba fix-xahar
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dwar ir-relazzjoni li ghandek mal-mentor tieghek?

6. X'tipi ta’ attivitajiet kieku taghmel ma’ mentor? Jekk joghgbok inkludi t-taghlim
tal-lingwa.

7. Liema lingwa/lingwi titkellem u f'liema livell? Jekk joghgbok inkludi I-lingwa
materna tieghek.

8. ®'passatempi jew interessi ghandek?

9, Ghidilna dwarek innifsek: Kif tiddeskrivi ruhek?

10. Kif tahseb li jiddeskrivuk il-hbieb u I-membri tal-familja?

11. Rif thobb l-iskola?

12. Kemm tmur tajjeb fl-iskola?

13. Ghidli dwar hbiebek u familtek.

14. Qed taghmel i volontarjat jew tahdem bhalissa?
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15. Qatt iffaccjajt sitwazzjonijiet li filhom hassejtek mhux sikur jew f'kunflitt ma’ hadd
iehor? Jekk ma tiddejjaqx, tixtieq tagsamhom?

16. Thossok komdu titkellem dwar il-benesseri emozzjonali tieghek? Jekk hemm xi
sfidi li ffaccjajt, hemm xi haga li ghandna nkunu nafu biex nghinuk ahjar?

17. Ghandek =i mistogsijiet dwar il-programm li nista’ ntik twegiba ghalihom?

Kummenti tal-intervistatur:

NOTI IMPORTANTI OHRAJN:

a. Run zgur li l-intervistatur ikun imharreg biex jistaqsi mistogsijiet sensittivi
b’empatija u professjonalita.

b. L-applikanti kollha ghandhom jiffirmaw ftehim ta’ kunfidenzjalita li jiddeskrivi
b’mod esplicitu kif se tigi ttrattata d-data taghhom.

c. Il-mentors ghandhom jipprovdu:
c.1

Kondotta tal-Pulizija

c.2

Tal-inqas referenza ufficjali wahda

d. L-organizzazzjoni Ii tirrekluta I-mentors taghmel kontroll legali POMA

(/l-Kontroll Legali POMA jirreferi ghall-Applikazzjonijiet ghall-Protezzjoni tal-
Minorenni (POMA), Ii huwa process legali obbligatorju f'Malta meta wiehed ikun
Jahdem mal-minorenni. Dan jinvolvi I-prezentazzjoni ta’ applikazzjonijiet taht I-Att (ta’

ooooo
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(Sezzjoni ta' Guri;dizzjoni Volontarja). Generalment, dawn I-applikazzjonijiet ikunu
relatati mal-protezzjoni legali u r-rejistrazzjoni tal-minorenni.)
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Anness 5 — Mudell tal-Ftehim Mentee-Mentor

Ahna ged nidhlu b’mod volontarju f'relazzjoni ta’ mentoragg fi hdan il-qafas tal-Programm
Language Buddy, u nistennew li nibbenefikaw it-tnejn i ahna. Irridu li din tkun esperjenza ta’
sodisfazzjon reciproku fejn ingattghu I-bic¢a I-kbira tal-hin taghna f’attivitajiet ta’ zvilupp
marbuta mal-ghanijiet tal-mentees, b’enfasi specjali fuq I-appogg lingwistiku.

Ninnotaw il-karatteristici li gejjin tar-relazzjoni taghna:
Frekwenza u durata tas-sessjonijiet tal-lagghat:

Kemm-il darba se niltagghu?

Liema ghodod se nuzaw bejn sessjoni u ohra? (ez. WhatsApp, messaggi bil-vuci, telefonati,
indikazzjonijiet vizivi)

Jum/jiem tal-gimgha:

Fejn se niltagghu? (personalment u/jew online)

Kemm se jkunu twal il-lagghat taghna?

Ir-Rwol tal-Mentor

ll-mentor ifassal, jiggwida, josserva u jaghti feedback, jirrakkomanda attivitajiet ta’ zvilupp,
jagevola t-taghlim, jissuggerixxi/jipprovdi rizorsi, ec¢.) b’enfasi fuq l-appogg tal-mentee fit-
taghlim tal-lingwa lokali tieghu/taghha. Dan jista’ jinkludi appogg individwali adattat ghall-uzu
fug il-mowbajl, bhal messaggi permezz ta’ WhatsApp, messaggi bil-vuéi u indikazzjonijiet vizivi
bejn sessjoni u ohra.
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ll-mentor se jipprovdi appogg minghajr ebda rimunerazzjoni finanzjarja. Langas mhuwa
mistenni li jipprovdi xi appogg monetarju lill-mentee u lill-familji taghhom. Matul l-ewwel
laggha, l-aspettattivi u |-limiti se jigu ddefiniti b’mod car.

Ir-Rwol tal-Mentee

Bhala partecipant minn jeddi f'dan il-progett ta’ mentoragg, nimpenja ruhi li nahdem mal-
mentor tieghi matul il-programm kollu, li nattendi ghal-lagghat ippjanati kollha mal-mentor
tieghi u li nikkomunikaw mal-mentor tieghi kull gimgha permezz tal-mezzi ta’ komunikazzjoni
li nkunu gbilna dwarhom. Kulhadd tista’ tingalaghlu xi emergenza, ghalhekk jekk ma nkunx
nista’ nzomm mad-data tal-laggha, se néempel minn gabel lill-mentor tieghek biex insibu data
ohra. Se nizviluppa ghanijiet personali u se nkun miftuh ghat-tahrig u ghall-feedback mill-
mentor tieghi.

Kunfidenzjalita

Xejn i I-mentee jghid lill-mentor mhu se jigi diskuss ma’ xi persuna ohra differenti mill-
Koordinatur tal-Mentors. Dan japplika bl-istess mod ghall-messaggi skambjati. Jekk il-mentor
ihoss li huwa importanti li jinvolvi adult iehor, dan jigi diskuss I-ewwel mal-mentee. Jekk ikun
hemm theddida ta' hsara fizika lill-mentee jew lil hadd iehor, il-mentor irid jikser il-
kunfidenzjalita biex ifittex protezzjoni ghall-individwu fil-periklu.

Konkluzjoni minghajr tort

Ahna nagblu dwar konkluzjoni minghajr tort ta’ din ir-relazzjoni jekk, minhabba kwalunkwe
raguni, tidher xierqa.

Kwalunkwe parti ghandha I-ghazla li twaqqaf ir-relazzjoni ghal kwalunkwe raguni, u hija

se tiddiskuti din id-decizjoni mal-Koordinatur ta’ Language Buddy gqabel ma ttemm ir-relazzjoni.

Data:

Firma tal-Mentee (Firma tal-indokratur)

Data:

Firma tal-Mentor:

Sors: "Mentoring methodological framework. Mentoring for Integration” - Mint project, zviluppat minn Child to Child,
2019: http.//tdh-europe.org/upload/
document/7286/Mentoring %2 0Methodological %20Framevwork %2025 %20Aprl %2 0201 9,paf

Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux necessarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija
the European Union Ezekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u langas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117




| anguage symplexis

BUDDY

Anness 6 — Rapport tas-Sessjoni tal-Mentor

Jekk joghgbok imla din il-formola wara kull laggha li jkollok ma’ kull wiehed mill-mentees
tieghek.

Isem il-mentee:

Data:

Hin (minn - sa):

Din hija laqgha tieghi mal-mentee
(ez. I-ewwel, it-tieni, it-tielet, ecc.)

Formola ta’ twassil tal-laqgha:

Wicc imb wicc

Online: Skype/ Viber, WhatsApp/ GoogleMeet/Zoom
Onhra:

Pjan ta’ azzjoni komplut. IVA/LE
(cirku kif xieraq)

Aghti deskrizzjoni qasira ta’ dak li ghamilt mal-mentee tieghek matul din il-
laqgha:

(Jekk joghg bok inkludi d-dettalji ta’ fejn iltqajtu u kwalunkwe attivita li
ghamiltu, ippjanata jew mhux ippjanata). Irreferi ghal kwalunkwe sfida Ii
setghet inqalghet.
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Anness 7 — Koordinatur - Rapport ta’ Sessjoni tal-

Mentor

JeRk joghgbok imla din il-formola wara kull laggha li jkollok mal-mentors.(Irrakkomandata darba fix-xahar)

Isem il-koordinatur:

Isem il-mentor:

Data:

Hin (minn - sa):

Din hija laqgha tieghi mal-mentor.
(ez. I-ewwel, it-tieni, it-tielet, ecc.)

Formola ta’ twassil tal-laqgha:

Wicc imb wicc

Online: Skype/ Viber, WhatsApp/ GoogleMeet/Zoom
Ohra:

Aghti deskrizzjoni qasira ta’ liema suggetti ddiskutejt mal-mentor matul din il-
laqgha. Irreferi ghal kwalunkwe sfida li setghet inqalghet u kwalunkwe bidla
jew ppjanar mill-gdid diskussi.
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Anness 8 — Koordinatur - Rapport tas-Sessjoni tal-

Mentee

JeRk joghgbok imla din il-formola wara kull laggha li jkollok mal-mentors.(Irrakkomandata darba fix-xahar)

Isem il-koordinatur:

Isem il-mentee:

Data:

Hin (minn - sa):

Din hija laqgha tieghi mal-mentee.
(ez. I-ewwel, it-tieni, it-tielet, ecc.)

Formola ta’ twassil tal-laqgha:

Wicc imb wicc

Online: Skype/ Viber, WhatsApp/ GoogleMeet/Zoom
Ohra:

Aghti deskrizzjoni qasira ta’ liema suggetti ddiskutejt mal-mentee matul din il-
laqgha. Irreferi ghal kwalunkwe sfida li setghet inqalghet u kwalunkwe bidla
jew ppjanar mill-gdid diskussi.
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Anness 9 — Qafas ghall-Mentors: X’Ghandhom
Jghallmu, Kif Ghandhom Jghallmu, u Kif Ghandhom

Jippjanaw Sessjoni

« X’ghandhom jghallmu:

Iffukaw fuq il-htigijiet reali tal-mentee fil-hajja ta’ kuljum, mhux fuq il-lingwa kollha kemm
hi. Erba’ ogsma:

1. Komunikazzjoni ta’ kuljum — tislijiet, appuntamenti, xiri, telefonati u messaggi fuq

il-mowbaijl (ez. WhatsApp, messaggi bil-vuci).
2. Lingwa ghal sitwazzjonijiet specifici — xoghol, sahha, akkomodazzjoni, uzu digitali.
3. Inkluzjoni soc¢jali u kulturali — normi lokali, relazzjonijiet, istituzzjonijiet.

4, Taghlim dwar kif wiehed jitghallem — l-iffissar tal-ghanijiet, it-taghlim indipendenti,

ir-riflessjoni.

Analizi tal-htigijiet (I-ewwel sessjoni): Liema sitwazzjonijiet isibuha difficli fihom? Fejn tuza
[-lingwa l-aktar? Xi trid tikseb fi zmien 4/8/12-il gimgha? Kif tippreferi titghallem?

Irregistraw it-twegibiet fil-Ftehim bejn il-Mentee u |-Mentor (Anness 5) u irreveduhom
regolarment. Aghtu prijorita lil kontenut li jkun rilevanti, prattiku, li jista’ jintlahaq u li

jimmotiva.

« Kif ghandhom jghallmu

Principji ewlenin: taghlim i¢¢entrat fuq il-persuna li ged titghallem, komunikattiv, mibni
pass pass bl-appogg mehtieg, interattiv, pozittiv u sikur, ibbazat fuq ir-riflessjoni, inkluziv u
interkulturali.

Metodi: turija ta’ ezempiji, loghob ta’ rwoli, konverzazzjoni ggwidata, prattika bbazata fuq
kompiti, ripetizzjoni, korrezzjoni selettiva tal-izbalji, materjali awtentici, arti u metodi
kreattivi, ghodod digitali (inkluza [-pjattaforma elettronika LB u ghodod adattati ghall-
mowbajl bhal WhatsApp, messaggi bil-vuc¢i u indikazzjonijiet vizwali), mistogsijiet ta’

riflessjoni.
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Evitaw: li tiddominaw il-konverzazzjoni, li taghtu wisq informazzjoni f'daqqa, li tikkoregu

kull zball, li tuzaw terminologija grammatika kumplessa, u li tibdlu s-sessjonijiet f’testijiet.

Adattaw il-metodi ghal-livell tal-mentee: il-bidu jehtieg aktar turija ta’ ezempji u ripetizzjoni;
il-livell intermedju jehtieg aktar prattika miftuha; il-livell avvanzat jehtieg aktar heffa u
fluwidita fl-espressjoni u fehim aktar profond tal-isfumaturi kulturali.

o Kif ghandhom jippjanaw sessjoni
Ciklu fhames passi:

1. Revizjoni — staqgsu kif sejjer il-mentee, irrevedu s-sessjoni precedenti u [-kompitu
ta’ prattika.

2. Ghan — ftiehmu dwar ghan wiehed specifiku u li jista’ jintlahaq.
3. Pjan — aghzlu bejn zewg u tliet attivitajiet u materjali.

4. Twettiq — attivita ta’ thejjija, attivitajiet principali, prattika u gheluq (fil-mentoring
individwali, dan jista’ jinkludi skambji permezz ta’ WhatsApp, messaggi bil-vuci jew
gsim ta’ indikazzjonijiet vizwali bejn sessjoni u ohra).

5. Riflessjoni u segwitu — feedback, kompitu ta’ prattika ghall-gimgha, il-hin u [-

agenda tas-sessjoni li jmiss, u r-Rapport tas-Sessjoni tal-Mentor (Anness 5).

Mudell ta’ pjan ghal sessjoni

Taqsima Kontenut

Data u tul tas-sessjoni

Isem tal-mentee

Ghan

Revizjoni tas-sessjoni precedenti
Attivita 1 (metodu, materjali, hin)

Attivita 2 (metodu, materjali, hin)
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Prattika / applikazzjoni
Riflessjoni u feedback
Kompitu ta’ prattika ghall-gimgha

Noti ghas-sessjoni li jmiss

Nota: Fil-mentoring individwali, il-prattika u [-applikazzjoni spiss isiru permezz ta’ ghodod
adattati ghall-mowbajl (ez. messaggi bil-vuci fuq WhatsApp, ritratti bhala indikazzjonijiet u

filmati qosra) minflok ezercizzji tradizzjonali tal-klassi.

L-uzu tal-gafas

e L-ewwel sessjoni — analizi tal-htigijiet, ghanijiet, pjan ta’ mentoring, ftehim
(preliminari).

e Kullsessjoni — ciklu ta’ ppjanar.
e Kull 4-6 sessjonijiet — irrevedu l-progress u aggustaw il-kontenut.
e Fl-ahhar — evalwazzjoni finali u pjan ghat-taghlim fil-futur.

Il-koordinaturi jintroducu [-qafas waqt it-tahrig, jiccekkjaw il-pjanijiet tas-sessjonijiet waqt
il-monitoragg, u jigbru ezempiji ta’ prattiki tajbin. Ghandhom ukoll iheggu lill-mentors
juzaw ghodod adattati ghall-mowbajl u ghall-mentoring individwali (ez. WhatsApp,
messaggi bil-vuci u indikazzjonijiet vizwali) li jirriflettu s-sejbiet tal-evalwazzjoni tal-progett

pilota.
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F. Sorsi

o lllustrazzjonijiet tar-ritratti: [-ebda ritratt generiku bi drittijiet tal-awtur:

https://www.shutterstock.com/search/mentor-session-planning

e Repozitorju Online tal-Ahjar Prattiki tal-Progett tLanguage Buddy, bi 48 prattika
u ghodda nazzjonali u internazzjonali disponibbli:
https://sites.google.com/symplexis.eu/l-buddy-repository/home

* M the European Union EZekuttiva Ewropea ghall-Edukazzjoni u ghall-Kultura (EACEA, European Education and
Culture Executive Agency). La I-Unjoni Ewropea u langas I-EACEA ma jistghu jinzammu
responsabbli ghalihom. Numru GA: 101141117

" Iffinanzjat mill-Unjoni Ewropea. Madankollu, il-fehmiet u I-opinjonijiet espressi huma dawk tal-
Co-funded by awtur(i) biss u mhux necessarjament jirriflettu dawk tal-Unjoni Ewropea jew tal-Agenzija


https://www.shutterstock.com/search/mentor-session-planning
https://sites.google.com/symplexis.eu/l-buddy-repository/home

